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RELACOES

INSTITUCIONALIS E
GOVERNAMENTAIS

Entrevista Rodrigo

. Ramirez:
LObbY| ng the Diretor da Liorente Y Cuencano

Chile fala sobre o mercado e a

regu Iation legistacio do lobby naquele pais.
of lobbying

Todd Webster, da Cornerstone
Government Affairs, comenta
sua visita ao Brasil e os esforgos
para regulamentacao do lobby

no pais

A DEFESA DE INTERESSES
COMO FERRAMENTA DE
LEGITIMACAO DEMOCRATICA

Nivaldo Ferreira, analista legislativo da Camara dos Deputados, fala sobre democracia
contemporanea ¢ Relacoes Governamentais. » Pag. 16
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PREZADOS LEITORES,

A publicacdo impressa da Revista Brasileira de Relacoes

A5 € 3 evolucao natura

Institucionals

Import r canal de LI0 COM 05 profissionats que

exercem 3 atividade, autoridades pablicas, empresas, midia ¢

princpalmente com a sociedade
Ela s é possivel gragas ao trabatho do Conselho Editoria

da parceria com o IEL/CNI e dos patrocinadores, dos quais

i de destacar o Itads Pessoas, empresas e entidades

que entendem 3 iImportances que a relacio da sociedade

com o Estado se dé sempr forma ética. transparente e

profissional

O anode 2014 foi de grande avango para a atividade ¢

também para nossa entidade. tanto assim que ¢r

f
290% o nimero de associados adimplentes e mais de S00%

O NUMEro de empresas parcewras, Re

NOVO CSCILONI0, CUrsos, palestras, seminarios NsSAacaIo

do Conselho Superior, encontro com autorndades.. foram

MNivdades que fizeramoomaque a Abr g Crescesse e fosse

perced wac oMo import ante v"l:" de unis D, Capac .L‘c: Jo¢e

representaceo

Aguardam-se para 2017 importantes medidas para a

» Para a atividade: o reconhecimento ofial. por

parte do Ministério do
de RIG

de Partaria, por parte do Ministério da Trans

abalho e Emprego, dos pro

Relag

hoteca virtual

s Instituconals ¢ Governamentas; aedicado

definndo como deve se dar 3 ativdade no Moder Executivo

coavanco das propostas I 2LIvas Que tramutam no
2/07 quee fo
wrovado na Comissho de Constitncdo ¢ Justica e d¢

Cidadania da Camara dos Deputados.

Congresso Nacional emespecial o PL 1

4

A Abrig novamente fard sua parte expandindo sua

representacao, promaovendo noy semindrios

CUrsos ¢

desenvolrendo as dir

Or 1A% regionais, amphiando 0 nume

de associados, firmando novas parcerias com Instituic

reconhedas, fortalecendo 05 Melos o8 CoOmuNI

especial como lancamento da TV Abrig

Estamos nos comsolidando gracas dqualidade dos nossos

associados. Venha fazerg

e desse time! Juntos somos m

fortes

Guilherme Cunha Costa
Presidente da Abrig

ntals € uma pebhicacso quadrmestra

sta Conselho edvtorial C a0 Leonard “-"‘\"1 "X

pUCS

jardo RibelroGalvio, Elisa Diniz. Publio Sejano Madruga. Rodrigo Navaero
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Entrevista com

Rodrigo Ramirez, diretor

de Liorete & Cuenca, premiada
consultoria chilena de comunicacso
0 dsuntos pablicos, para entender a
regulamentacao dolobby no Chile

Artigo Especial

Nivaldo Adido Ferreira Jonior
fala sobre a defesa de interesses
comao ferramenta de legitimagio
democratica

Coluna
David Rely - Educating legislators
through your website

Artigo |
Guilherme Costa - De férias,
trabalhando em washington

Artigo !l
Todd Webster - Lobbying the requlation
of lobbying

Artigo il
Denikie Oliveira Holzhacker ¢ Diego
Bonaldo Coetho - As acoes politicas

corporativas na agenda governamental

de negdcios internacionals: um

panorama brasileiro,

Artigo W
Cezar C. Roedel - Risco politico,
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Artigo IV
Marcio Coimbra - Lobby ¢
Democracia

Astigo VI
Danilo Oliveira ¢ lvan Ervolino
Estratégias politicas baseadas em
dados: uma proposta para aumento
da eficdcia nas negociacbes

Infograficos
Efeitoda regulamentacio
nos EVA

Estudo de Caso
Relacoes governamentas sio
caminho para competitividade dos

Cmpresas - o caso da Avon

Eventos
Acompanhe os eventos, cursos e
atividades desenvolvidas pela Abrig
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Os comités coordenam e executam atividades de assessoramento técnico & Diretoria, promovem
estudos ¢ debates e propdem agdes que contribuam para o fortalecimento da atividade
profissional de Relagées Institucionais ¢ Governamentais. Sio 5 ao total e sua composicio é

alterada a cada 6 meses.

COMITE DE COMUNICACAO

O comité de comunicacao da Abrig
tem como objetivo promover a
comunicacio internae externada
entidade, Nos gerenciamos o site

e as contas do Facebook, LinkedIn

e Twitter. Além disso, estamos
trabalhando agora para padronizar
algumas das pegas de comunicagio,
COMO 0% convites que todos recebem
para Happy Hours, Mesas de Debate,
Encontro com Autoridades etc.

A0S poucos pretendemos melhorar
também alguns processos como o

de boas vindas 2 novos associados,
apresentacao institucional da
entidade etc.

Nosso objetivo é buscar
profissionalizar & comunicagio,
fazendo com que as informagdes
sobre a entidade cheguem aos
associados. Também damos suporte
na divulgacdo das agdes, aumentando
A visibilidade da entidade ¢, com 550

gerando maior interesse para futuros
associados, E pretendemos, ainda,
melhorar 0s processos de interface da
AL30CiaC 30 com jornalistas, um tema
que tem ficado cada dia maisintenso
com tantas discussoes ¢ iniciativas
arespeitoda regulamentagao da
atividade.

N3io é uma atividade ficil e temos
CHENCIA QUE N3O CONSERU I EMOS
esgotar todas as demandas dos
associados ou mesmo da sociedade
NO CUrto prazo, 1sso seriaum trabalho
em tempo integral! Mas nossa equipe
CONLA COM Pessoas engajadas ¢
algumas com formacao especializada
naarea

Nosso time de comunicadores ¢
composto por: Elisa Diniz, Lucas Veiga,
Manoela Onofrio, Marcelo Tognozzi.
Monica Maranhao, Paulo Petitinga e
Renato Roll,

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

Agora, é importante deixar claro

que nem todos 05 processos

de comunicacdo precisam
necessariamente passar pelo

comité, Com 2% novas tecnologias de
informacdo, esses processos sio cada
wez mals difusos ¢ multidirecionais,

e um numero crescente de pessoas
interage atodo momento. Mesmo
sendo mais complexo, 0550 processo
enfiquece a comunicacao institucional
€ privilegia o relacionamento entre as
pessoas!

Sabemos que Nossd Atuagho ests
muito relacionada i percepgio que
cada associado tem da entidade
Entdo, se vock tem alguma sugestao,
comentaro ou elogio, mande uma
MENSIgOM Para a gente:
comunica@abrigcombr
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COMITE DE CAPACITACAOEDE
RELACOES COM O MERCADO

Em 2016 o Comité de Capacitagho ¢
de Refagoes com o Mercado conseguiv
tornar realidade projetos importantes
para a entidade,

o Langamento da Revista Brasileira
de Relacdes Institucionais e
Governament ais, peimeiro
periddico no mundo dedicado ao
tema;

¢ Realizacdo de quatro cursos
rapidos: Rito do Impeachment;
Como Influenciar no Processo
Legslativo; Analise de
Risco Politico; e Relacdes
Governamentais Estratégicas:

o Criagdo da Biblioteca Digital
Abrig, primeire acervo dedicado
a comunidade de Relagdes
Institucionais € Governamentals;

o Encontros de integracdo com
UFMG, Cefor, ESPM, Catdlica
Ibnec e FGV:

¢ Comwénio de capacitagio com
o Cefor - Centro de Formagao,
Treinamento ¢ Aperfegoamento
da Chmara dos Deputados para
concessio de bolsas integrais
para especializacdo e mestrado a
associados da Abrig:

¢ Apoio 3 elaboracao de um livro
sobre a atividade de Relagdes
Governamentais ¢ a relacdo com os
investimentos no Brasil nos (itimos
20 anos, com preficio do senador
Armando Monteiro,

O grupo foi coordenado pelo vice-
presidente Eduardo Galvio e contou
com o trabalbo fundamental de Lucas
Veiga, Rodrigo Navarro, Miguel
Jerdnimo, Bernhard Smid, Leila Paiva,
Ivonice Campos, Juliana Kirmse,
Publio Madruga, Tulio Marques, Calo
Leonardo¢ Benicio Zinatto

COMITE DE REGULAMENTAGAO,
COMPLIANCE E BOAS PRATICAS

O Comité de Regulamentaddo,
Compliance ¢ Boas Priticas da

Abrig foi criado com a missdo de
desenwolver estudos ¢ delinear
estratégias sobre a regulamentacioda
atividade de relagdes governamentals,
bem como primar ¢ promover boas
praticas de ética e compkance
aplicadas 3 profissao.

A partir desses objetivos, o Comité
deservolve diversos projetos, tas
como: acompanhamento, andlise

e defini¢do de estratégias sobre as
propostas de regulamentacao da
atividade [projetos de lei, projetos
de resolucio e propostas de emenda
& constituicho), reviso do cédigo

de conduta da Abrig. levantamento
de legislacbes aplicadas as relagdes
governamentais ¢ divulgacio aos
associados, realizagso de eventos
sobre compliance ¢ regulamentacdo
e a elaboracao de uma cartilha
resumida e objetiva do Codigo de
Conduta, estabelecendo uma drea de
FAQs. experiéncias, cases e exemplos
no site institucional da entidade
Cabe destacar também o projeto
desenwolvido para a inclusio da
atividade de Relagdes Institucionais

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

e Governamentais na Classificacao
Brasileira de Ocupacdes. A Abrig
prevé gque ainsercio deve ser
oficlalizada em fevereiro de 2017,
trazendo uma grande conquista para o
fortalecimento da atividade.

O Comité foi coordenado por Frangois
Xavier ¢ contou com os trabalhos

de Andrea Gozetto, Angela Rehem,
Bruno Ambrosio. Eduardo Galvio,
Lucas Brand3o, Miguel Gerdnimo ¢
Vitor Pedroza.

COMITE DE ADMISSAOE
EXPANSAO ASSOCIATIVA

O Comité tem por miss3o analisar
novos pedidos de fillagbes a Abrig.
bem como definir ¢ executar
estratégias para a ampliagio dabase
xssociativa da entidade.,

Em 2016 0 comité trabalhou na
avaliagdo de diversos pedidos de
as50¢iacdo 3 entidade, analisando
com 2&|0 as propostas enviadas pelos
novos associados. Também trabalhou
na elaboragio ¢ diversificacio do
Clube de Vantagens, que concede
beneficios exclusivos 205 associados
por meio de parcerias com lojas e
fornecedores.

Os trabalhos foram coordenados por
Murillo Laranjeira com apoio de André
Miranda e Mauro Falsetti.

COMITE DE ASSUNTOS
INSTITUCIONAIS

O Comité de Assuntos Institucionais
tem por objetivo promover o debate
em torno de assuntos institucionals
e setoriais do pais, como energin,
transporte, infraestrutura. dentre
outros. Também promove encontros,
reunides e eventos para integracio
dos ass0ciados,

O comité foi coordenado no segundo
semestre de 2016 pelo associado
Antdnio Marcos Umbelino Lobo

e contou com os trabalhos dos
associados Ivonice Campos, Hélzo
Mascarenhas, Marcos Lima, Tatiana
Porto @ Sytvo Andrade, B
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VOCE ACREDITA EM ETICA
E TRANSPARENCIA ENTRE
O PUBLICO E O PRIVADO?
ENTAO VOCE TEM

QUE NOS CONHECER.

A Abrig, a Associacao Brasileira de Relacoes Institucionais e Governamentais,

@ formada por profissionais, associacoes, entidades e empresas interessadas na
participacao social, nas discussdes de politicas pablicas de forma Etica e Transparente
Se vocé acredita nesses valores, venha conosco, pois juntos somos mais fortes.

ETICAE

TRANSPARENCIA
= il
Faca parte da Abrig.
Associe-se em
www.abrig.org.br . Ab rl g
Asmclo&uusnd-
o('m)k

"
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PRATE

Livro: Fundamentos de Relagoes
Governamentais

Autor: Eduardo Ribeiro Galvio
Editora: Clube de Autores

Destinado a profissionals

e académicos que desejam
compreender as Relacgdes
Governamentais, o liwo traz o que
realmente importa saber, iniciando
COM umd viagem histonca que mostra
como se desenvolveu a atividade no
Brasil, suas bases constitucionals e sua
relagio com a formacio econdmica
do poads. Slo trazidos ainda conceitos
e teorias contemporaneas sobreo
complexo sistema de representacio

e defesa de interesses, bem como 08
modelos Institucionais existentes no
Brasil ¢ uma andlise da capacidade de
influéncia dos grupos de pressio. Por
fim, aborda toda a regulamentagiao
nacional existente sobre 3 atividade ¢
questdes de éticae compliance.

Disponivel no Clube de Autores
(www.clubedeautores.combr).

EIRA

Livro: Relagoes Governamentais
Estratégicas, 2* Edicdo -

Versao Ampliada

Autor: Rodrigo Navarro

Editora: Clube de Autores

O novo livro do Prof. Rodrigo Navarro,
Diretor da ABRIG e Coordenador

do MBA RelGov da FGV, traz
conceitos, modelos e ferramentas
tracdicionaimente utilizados no campo
da Estratégia Empresarial adaptados e
complementados para uso especifico
em RelGov, além de recomendacdes
de meihores pedticas pora o bom
desempenho nessa atividade. Esta

2? Edigdo. com mais de 320 paginas
Nas versoes impressa ¢ chook, reane
ainda mals conteddo relevante

para ostudiosos ¢ praticantes da
complexa atividade de RelGov, comos
Capitulos da Edicdo anterior revisados
e amphiados, além de contar com
novos estudos de casos baseados em
estratégias ¢ praticas de excelénciana
drea em multiplos setores

Disponivel no Clube de Autores
(wwew.clubedeautores.combr).

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

-
/

Livro: Curso de Regimento Interno
Autores: André Corréade Sa
Carneiro, Luiz Claudio Alves dos
Santos € Miguel Gerdnimo da
Nébrega Netto

Editora: Cimara dos Deputados

Com grande experiéncia nos
procedimentos e rotinas da Clmara
dos Deputados, os autores expdem
com bnguagem cara ¢ obyetiva
comentarios atualizados sobre todos
04 dispositivos do Regimento Interno
da Camara dos Deputados, em face da
doutring e das decisdes de tribunais
Olivro destina-se a parlamentares ¢
servidores da Cimara dos Deputados
e do Senado Federal, profissionais

de relagoes institucionas e
BONCINAMENLAIS € DOSSONS CUC
trabalham ou pretendem atuar na ed
de processo legisiativo, pesquisadores
eestudantes X
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3° Seminario
ABRIG

Etica e Transparéncia nas Relacoes
entre o Publico e o Privado

A oo 16/03/2017,
}"‘ rl Sao Paulo-SP
——= Proposta de

Associagdo Brasileira de 3 =
Relagdes Institucionais patrocinio
e Governamentais

B,

ETICAE

TRANSPARENCIA

N AS R E LAcé ES Assoclados da Abrig estio sujeitos a processo de admissdo,
ENTRE PUBLICO

E PRIVADO Dispomos de canais de dividas e de dendncias

Conheca nosso sistema de compliance!
www.abrig.org. by

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/ 8/56
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DOMINIUM -
UM PASSO A FRENTE

Adefesalegitima de interesses vem solfrendo

transformacao em varlos palses. E no Brasil ndo é diferente.

Regras de compllance, transparéncia, velockdade da
informacdo, redes sociais, erwolvimento da sociedade,
tudo isso afeta diretamente o cotidiano dos governos, das
empresas ¢ das pessoas.

A Dominium Consultoria nasceu compromissada com
es5a nova realidade. Entendemos que a defesa de
interesse depende de capacitacdo técnica, conhecimento,
informacao. tecnologia e, principalmente, estratégia

Nesse contexto, a Dominium atende, desde 2004,
empresas, associacdes, sindicatos, entidades de classe e
representagdes Industrials. O trabalho € sempre pautado
por rigorosas regras de compliance e respeito as leis
vigentes,

Entendemos que um pals sem relagdes Institucionals e
governamentals solidas ¢ transparentes alnda ndo estd
consolidado democraticamente. Nés acreditamos no nosso
trabalho e no Brasil!

Facam-nos uma visita, queremos conhecd-lo! B

DOMINIUM

Um passe a frente

Nossas associadas primam pela ética o transparéncia nas Relagdes Institucionals e Governamentais,

BARRAL
m | P)J.ORGE Eféw Associados
e imagem corporativa

@ METRORIO

SETORIAL

Comultoria e Assessoria @m?[@@ﬂﬁm@
Lobo

Empresarial S5 Ltda

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

£&intelijgov

PINHEIRONETO

ADYOOADOY

| S ooy

e es

TOZZINIFREIRE

Nector

Atressorie ¢
Comsultevie

9/56



12/06/2019 2% edicdo — Revista Brasileira de Relagdes Institucionais e Governamentais — Abrig

!

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/ 10/56



12/06/2019

A Abrg entrevistou o diretor

de Llorete & Cuenca, premiada
consultoria chilena de comunicagio
e assuntos pablicos, para entender a
regulamentagio do lobby no Chile,

ABRIG: ;Cémo es el mercado de
lobby en Chile? ;La actividad se lleva
a cabo por consultores y oficinas de
abogados? ;Qué diferencias hay?

Rodrigo Ramirez: La gesticnde
Intereses se ha realizado en Chilke

YA 502 poOr personas naturales como
por empresas. Por logeneral las
personas naturales que participan
de la actividad, han sido ex ministros
politicos o ex Asesores de Gobierno,
quienes Hevan mds de 30 anos en

las lides politicas. Por otra parte

las empresas son conformadas

por ex politicos, Consultoras de
Comunicacion Corporativa y Asuntos
Piblicos, ademas de fos algunos
Estudios de Abogados

Revista Brasieira de Redaches Institucionais ¢ Governamertais

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/
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ENTREVISTA

Rodrigo Ramirez

A partir de lanueva Ley de Lobby, las
empresas (productivas y de servicios)
han fortalecido sus departamentos de
Asuntos Corporativos vy Regulatorios
dado que el acceso alas autoridades
hoy ¢s una realidad posible tanto para

PErsonNas COMmo para cempresas

Mas alla del Lobby tradicional, hoy
nos enfrentamos 2 un fendmeno
donde los canales de comuncacion
s han diversificado, es por esto
que 13s redes sociales han sido
determinantes en la difusion de ideas,
contenidos y opiniones de personas
Y grupos que tradicionalmente

no hablan interactuado, tales

Ccomo crganizaciones sociales, de
consumidores ¢ incluso actores del
Poder Judicial (Fiscales Pablicos),
quienes han utilizado estas
plataformas para crear un ambiente
propicio para sus causas, muchas de
1as cuales han logrado éxito. >

11/56
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ABRIG: ;Hay Iniciativas académicas de formacidn?

Rodrigo Ramirez: Si, ademasde la carrera de Ciencias
Politicas, que imparten la mayoria de las Universidades en
Chile, hay programas de Posgrado que dentro de sus mallas
curriculares tienen modulos de Lobby y claves de la politica
chilena. Ademas, las redes soclales también encuentran
cabida en estos cursos, dada su validez como un canal de
comunicacion y de influencia.

ABRIG: En general, ;:Como es la regulacion sobre ¢
lobby?

Rodrigo Ramirez: Lobby en Chile se define como la
realizacion de gestiones pagadas que hacen personas
o entidades, para promover, defender o representar un
Interés particular o influir én as decisiones que deban
adoptar sutoridades y funcionarios piblicos

En este sentido un lobbista es la persona natural o juridica,
que de forma remunerada ejerce ¢l lobby para lograr

Nés mudamos nossa identidade visual,
ampliamos o nimero de consultores e
~ inauguramos duas novas areas lécnicas.

CONSIALTORIA EM

2% edicdo — Revista Brasileira de Relacdes Institucionais e Governamentais — Abrig

posicionar su interés particular. Sila persona o Institucion
no recibe un pago de por medio, se le lama gestor de
intereses particulares, sean éstos individuales o colectivos
A ambos actores se les Hama sujetos activos, ya que son
quienes realizan el lobby.

Se denoming sujetos pasivos a quienes reciben lobby, es
decir, a quienes toman las decisiones mediante el ejercicio
de sus cargos publicos (senadores, diputados, alcaldes,
asesores legislativos, fiscales, consejeros, entre otros).

Una de las iniciativas de esta nueva ley es ef Registro
PuUblico de Lobbistas vy de gestores de intereses
particulares Este es un dotumento que debe tener cada
Grano e institucion, incorporando a 1as personas naturales
o juridicas, que desempenen las actividades de lobby.

Quienes ejercen lobby deben inscribirse o quedaran
automticamente inscritos en cuanto realicen una
actividad de lobby ante una astoridad o funcionario. Una
caracteristica particular de la regulacion chilena es que

A Unica coisa qua nao mudou foi a nossa
convicgao de que o frabalhe especializado
& a melhor maneira de alcancar resultados.

Comércio Assuntos Relagdes Relagdes Assessoria
Internacional  Regulatérios Governamentais Pablicas Tributaria
BARRAL ssancrm | A s

; R lw MIITUORGE  wniEIEE | BRiDa

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/
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“Una caracteristica
particular de la regulacion
chilena es que aquellos
identificados como gestores
de intereses, lobistas
profesionales y abogados,
son considerados como
lobistas en su totalidad”

aquelios identificados como pestores de intereses, lobistas
profesionales y abogados, son considerados como lobistas
en s totalidad, yaque si bien ia ley genera distincsdn

entre los dos actores: lobbistas y gestores de interés, no se

distancian ni diferencian en sus obligaciones ante la ley

Los puntos mas importantes a destacar de esta regulacion
e 13 areacidn de registros publicos de agenda, |3 definicsdn
de los sujetos pasivos de lobby, 1a creacion de mulitiples
registros publicos, 1a creacion de un registro semestral
consolidado, registro de agenda, registro de donaciones/
regalos y viajes y un sstema de sanciones que recae sobre

¢l jefe de serviciorespectivo

ABRIG: ;Qué cambios se han producido en ¢l trabajo de
los profesionales después de la regulacion?

Rodrigo Ramirez: Despues de la regulacion, quienes
redlizan el lobby deben y tienen la obligacion de
transparentar toda actividad al momento de realizar sus
solicitudes, lo cual representa un avance en la bisgueda
de |a transparencia e independencia legislativa para

contribuir a generar conflana én los cliudadanos

ABRIG: ;Culles son los efectos reguladores sobre

el dia de su actividad? ;Hubo nuevas obligaciones
para las cuales impactaron o implican costes a su
trabajo habitual? ;De alguna manera ¢l trabajo de los
profesionales fue facilitado por las reglas?

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

Rodrigo Ramirez: En la practica, cada autoridad debe

acceder 2 una reunidn solicitada a traves de un portad de
Lobby. A través de esta herramienta define su agenda. En
LErminos administrativos, €5 un tramite simple que debe
realzar el pestor de intereses, Cuando serealizala reunion
3 autondad firma un acta sobee la tematica de lareunion y

quienes fueron los asistentes,

A pesar de los reparos que pueden tener cada uno de los
actores, todos contuerdan en que una ley de esta magnitud
era necesaria. Es un beneficio y un avance desde el punto
de vistademocrdtiko y estimula un sistema caxda vez mas

tramparenic

ABRIG: ; La regulacion ha mejorado la relacion entre
los profesionales (y los grupos que representan) con
funclionarios publicos?

Rodrigo Ramirez: Con esta nueva ley vy suregulacion se
lograra no solo el control eficaz del trifico de influencias
sino evitar y prevenir los conflictos de interés en los
dmbitos de L politica, & sector pablico, privado y entre

ellos
ABRIG: ;Se puede decir que hubo ganancias de

participacién social, acceso y transparencia? ;Céomo lo era
antes y como era después de la regulacién? »

13/56



12/06/2019

ENTREVISTA

2% edicdo — Revista Brasileira de Relacdes Institucionais e Governamentais — Abrig

14

Rodrigo Ramirez: Si, hubo ganancias de participacion
social, acceso y transparencia A diciembre de 2015s¢
habia registrado casi 21 mil audiencias segiin datos de la
Ley de Lobby. Hoy, con esta ley, también se informan los
donativos y regalos que reciben los legisladores por parte
de los lobistas.

Encuanto a la transparencia, ahora se sabe cudles fueron
los temas y proyectos que captaron 1a atencidn de los
lobistas,

ABRIG: ;Qué piensan sus colegas sobre la regulacién de
la actividad?

Rodrigo Ramirez: Existe una nueva generacsdn que
entlende el lobby como una actividad transparente, que
tiene mas que ver con estrategias, ¢l conocimiento de un
lenguaje piblico y la manera de influir en las decisiones de
la autoridad, producto de una acertada planificacion, mas
que por amistad o por haber sido colega de trabajo conuna
autoridad de turno. Si bien el relacionamiento y el generar
puentes entre diversos sectores es esencial, la adecuada
planificacin de la gestionde intereses, e labase de esta
actividad,

ABRIG: ;Cémo funciona el registro piblico de los grupos
de presion? ;Quién es el organismo responsable? ;Cémo
proporcionan la informacdién?

Rodrigo Ramirez: £1 Registro PGblico de Lobbistas yde
gestores de intereses particulares es un documento que
debe tener cada Organo o institudion para incorporar

& las personas (naturales o juridicas) que desempeden

las actividades de lobby. Quienes ejercen lobby deben
inscribirse o quedaran automdticamente inscritos apenas
realicen una actividad de lobby frente a una autoridad

o funcionario, El Consefo para la Transparencia es ¢l
organismo que se encarga de velar por el cumplimiento
de la ley. Tanto los actores pasivos (autoridades pliblicas)
como los sujetos activos [quienes realizan el lobby) tiene la
obligacidn de Bevar registro de las audiencias, con ¢l finde
transparentar sus actividades,

ABRIG: A medida que so realiza el registro de agenda
pablica, ;Este registro es eficaz? ;Cuil fue ol efecto
para las actividades de las autoridades y los grupos de
presion? ;Esto de alguna manera representa un costo?
En su opinién, ;Reduce el acceso de los grupos a los que
toman las decisiones?

Revista Brasdedra de Relacdes Institucionals ¢ Gavernamentas
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Rodrigo Ramirez: El registro es eficaz ya que tienen la
obligacion de llevar una agenda de audiencias y se exponen
a fuertes sanciones. Lo relevante para ka ciudadania es
transparentar qué empresas estan pagando para influir

en las decisiones publicas y con qué fin, La efectividad de
1a ley estard en la facilidad con que se den a conocer las
empresas que estan contratando lobbistas y las materias
sobre las cuales estin haciendo lobby. Asi se podrd uzgar
i las decisiones se tomaron conforme al interéds generalu
otros intereses,

ABRIG: ;El publico tiene una mejor comprension de la
actividad regulada después de la regulacién?

Rodrigo Ramire2: Si bien se han hecho esfuerzos por
difundir esta nueva forma de regular la gestién de
intereses, la cludadania siempre tiene a mano la paladra
Lobby para darle connotacion negativa a situaciones que
muchas veces obedecen a procesos transparentes de
negociacion e influencia. Mientras 1a gente no pruebe o
no conozca el mecanismo, se generard incomprension.
ES por €420 que estamos lanzando en Chile ¢l Foro por la
Tramsparencia, iniciativa que LLORENTE & CUENCA junto
2 otras empresas del rubro han creado esta instancia,

no 0k para crear y perfeccionar 1as leyes, sino que
paraque el ciudadano comdn y corriente pueda saber y
eventualmente, pueda influir sobre situaciones que les
afecten

ABRIG: ;La ley de Chile puede mejorar? ; De qué manera?

Rodrigo Ramirez: S bien la ley es calificada comoun buen
primer paso al contribuir 3 13 Lransparencia, no tiene un
enforcement tan exhaustivo como en otros paises. Por ello,
el endurecimiento de las sanciones puede serun tema a
abordar.

Por otra parte, masque hacer foco en las agendas de
reuniones, la Ley debiera velar por 1o transparencia de
reuniones y procesos entre empresa, gremio o interés-
lobbista, donde 13 autoridad publica esta al final del
proceso. Con elio se podra juzgar si las decisiones se
tomaron conforme al Interés general, o fueron fruto de la
captura de ciertos intereses.

Estoy una sostenida campana de informacion dingida
2 todos los niveles de la ciudadania, facilitaran al
entendimiento de esta disciplina. %
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AQUI VOCE TEM
MUITO MAIS VALOR.

Ha 16 anos, o IEL oferece cursos exclusivos, criados a partir de uma
andlise das necessidades do mercado e que voce s val encontrar aqul.
Sdo cursos para executivos que procuram estar sempre atualizados

e desejam potencializar sua gestio e sua empresa. Além de todo 0
conteddo de qualidade e parcerias com grandes escolas internacionais,
o IEL também oferece a oportunidade de estar em contato com 08
grandes lideres do mercado. Venha para o IEL e valorize-se ainda mais.
EDUCACAO EXECUTIVA IEL. A GENTE DESENVOLVE VOCE.

VOCE DESENVOLVE O PAIS.

VENHA FAZER 0S CURSOS DO IEL.

* Compliance e Eficiéncia Empresarlal

* Relacoes Governamentais na Estratégla Corporativa

* Fusodes e Aquisicoes i

Para Man
Informagdes.

Inscreva-se: www.lel.org.br/eduexecutiva

IEL

Iniciativa da CNY - Confederagdo
Nocional da Industria
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Nivaldo Adlo Ferreira Junior

Vivemos em um momento de descrédito da capacidade
de os atores politicos eleitos conseguirem desempenhar
o papel de representantes dos anselos da populacio

¢ de gestores da cossa publica Seguidas operacoes
policiais para apurar delitos cujos praticantes s3o agentes
publicos (identificad as por codinemes como Mensalio,
Sarguessuza, Lava Jato, Zelotes, etc)desembocaram

M NUMerosos processos |Ud KIais e em condenaCoes ou
suspeicdo das principais autoridades politicas do pais
Essas operagoes foram entremeadas por movimentos
populares expressivos de contestacio do status guo, a
exemplo, as Jornadas de Junho de 2013 ¢ as mobilizacoes
pré e contra impeachment. No olho de toda essa
situaddo, uma classe profissional fol enredada pela midia

e indevidamente identificada como sindnimo de agoes

espuriss, antirrepublicanas ¢ llegais. Trata-se dos lobistas ¢

da ativelade de lobby.

A cobertura pela midia das operagoes citadas e dos atores
nelas envolvidos repetidamente se utiliza da palavra
lobby como SiINGNIMO ou eufemismo pard acoes ilicitas
COmO corrupao e trafico de influéncia. evasao de divisas,
falsidade ideoldgica. Da mesma forma, a midia identifica
como lobistas pessoas que em verdade $30 empresarios.
advogados, prestadores de servigos, executivos ou

Aruliat ) Legislatwo da Camara don rJl",llI!.l.'U'» COMm MU IO em
405 programas oo pos-graduacio do Cofor/ Camara ¢ de pos-grad

IN0S € M0 G Caperiencia e RI".-.I',I"- Governament ais

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

ceanCas Partidieias desde 2001 Pesguisaicr e F
) o Cléncia Politica da Ugis/DF, Advogado #
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prepostos de empresas, enfim, um infinito rol de atl
laborais e atores que fazem de tudo, menos lobby.

A situacio faz com que os profissionals da area recelem
s¢ identificar como lobistas. Como saida, ganbam forcas
defesa da aprovaclo de leis para regulamentar a !
e distancia-la da associag bo com atividades i
adogdo de outros nomes ainda nado contaminados
velculos de comunicagao.

Acreditamos que a adogdo de outro desip
atividade pode ser 3¢50 efetiva se Jcomps
estratégias para valorizacio e distincio .
de seus profissionals. Quanto a regulamentachoy
em outro texto, defendemos que a legitimidade
¢a atividade de lobby decorre diretamente
de preceitos constitucionais, logo, ndo

seriam necessirias leis regulamentadoras
autorizativas para o lobby, Contudo, talves

por es5a confusdo (intencional?) que alguns
velculos midiaticos fazem entre corrupcio (&m
sentido lato) ¢ lobby, ¢ que a regulamentaciio
da atividade de defesa profissional de 4
interesses se cologue come pravidencil
(Ferreira Junior ¢ Nogueira, 2016),
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Porém

discussao de possivel lel regula

Nacional sem s¢ ar aprovak o (Santos ¢ Cunha

2015), somos forcac  admetir que € possivel que ndo

SE LN OU NSO SE CLSCIC DAra AROra leis i

OU QU 2PriSONem ~ 0 atuar dos atores gue promovem

profissionalmente a defesa de interesses Sendo esse

0 CeNario, cabe a0s veculos formadores de opinao
como a Revista Brasileira de Relaches Institucionais ¢

Governament s, trazer a0 debate questoes relativas 2

tematica Como, por éxempplo,
e possibilidades da atividac

presentie artiego pretende CoNtribalr para esse ¢

apresentar a corre

de interesses e 2 3emocraciag
fonte de fortalecimento e ¢ witimidade do modelo de

democracia desejado contemporaneamente

O termo democracia ¢ pokssemico, sendo utilizado par:

inir uma infinidade de modelos e regimes de governos

emdistintos contextos histoncos. que r TMas

||'-"ll|l'll nome como semelhan - Todav

fazer um corte e delimitarmaos O Lgar em que Se encontra

0 madelo de democracia adotado no Brasil, Segundo

Erick Hobsbawn (2

onhece por mundo

OMEMPOraneo acontece apos a Revolucao Francesa

Sepuindo esse norte e tendo-se em mente que o lugar

jo qual falamos ncontra dentro do pensamento

ocidental, tem-5¢ C 25 principais ideias demoacriticas

qu
ONEMPOTrINeas SUrgram no contexto revolucionaro do

final século XVl e i o Século XiX ¢ se cristalizaran

a partir do embate de preceitos

jemocraticas e socalistas (Rémond, 1997). Esse

Jrode ideias ¢ co
e disputados, coma direitos e hiberdades individuais
rEPresentacad € Roverno representativo, 3 democraca ¢

Seus Hime

que a defesa de

Desse peri

interesses € primado democratic Que a
cidadao tem o direito de participar daconstrucao do

interesse comum. Jean

pal 43 democracia participativa, ¢ O em Sty
1947

social (17

Que para qualguer interesse que estejaem

Bscusso no Legisiativo hi de se consultar os afetados

pela futura norma. uma que a soberania ndo pod

au. 1987). Na mesma sintonia. um

representada (R

século deposs (1861). J. Stuart Mill declarava que govern

representalivo € agueie em Que O POVO prtiCipa, como um

1¢ e

dividuo ¢ o\ T RIS

do Est

SEUS propr

O, pois cada i

direitos e interesses (M

O00 ¢ qualquer
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represenacao de interesses por mew de representantes

cleitos permancceu como regra, Nacda obstante, de 1

Ara €3, 05 paise CNLaIs Experimentar: Deri y
e defes CHDAMNSA0 IS Barantas « s direitos d
Cldadaos, poniual W DEerioGos auvtontanos e po
grandes guerr O direito a0 voto ol se alargando
dexando de ser censitar ibergando todos ¢
nultheres adultos e tendd 10 20 vOLO UMIVersa

forma, a periodicidade do mandato do represent

e ENAN0 SeMOCratico, O qu Imi )
| i )
o real« jalquer do povo vir 3 seru

)¢, UMAaveZz eleito, ter garantias nos

C ROS JUNdICOS 02 que )
espeitad No entanto. comx Sar
geéetanta evo 10, €M nenhum e

Ll 1 < S 'I'i'l y‘:,V ( n ‘l )
istorico desejado ¢ vigente (Dahl, 1997) hist tingr-se O weal democratico exige da

1SS0 Se da porque a democraciaeum Nao, um y desprendimento de esforgos crescentes. Por

conceito hermético, promto ¢ acabado, A democracia e55¢ constructo ¢ que se pod IMParar processos oe

€ Seus Iimites evoiud ocialy te e acadaponts democratizadao ¢ apontar paises mals democraticos do
que outros, p cbendo-se gue qualguer nacio ocidenta

hope ¢ maisinciusiva e garante mais direslos do gue 3 mais

pCratica nacao do seculo XX Ainda assim, qualguer

Chancelas necessarias para usulruir da iguaidade

de oportunidades que o regime democrstico, como idea

Apds atinge o sufrdgio universal, o voto direto, secreto

0, 3 defesa dos diretos ndividuals (entre eles
) livre iniciativa e a livre expressdo do pensamento) a

s uss IO contlemporaned aercada democraciaocdental

Wiyo O

retoma o ideal rousseauniano e as emissas de Mill

€ ADresenta cOomoO NOVOS IMmItes 3 serem supsracos a

efetivacdo da participacao cidada Pesasobre os g

democraticos vigentes a 20usacao de serem i

procediment (Miguel 2001, Paterman 1992) e deferdde-
se que todas as chancelas e garantias por eles deferidas
] ssam o trument da clite governante para
perpetuare & No poder

10 ideal de Semocr aid contemporanca

sntam a busca por reconhecimento e

)% direitos das minorias € por makor

Sob a bandeira da luta poruma democracia participativa
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(Tilly, 2007) ou deliberativa (Harbermas, 1994), exige-se a
igualdade efetiva de todos nas decisdes politicas, devendo
08 ROVErNANtes serem Cada vez mais abertos e sensiveis
as demandas sociais {o que se denomina responsividade).
Alivre circulacdo de informagdes e ainteracdo crescente
dos grupos sociais com as estruturas de representacdo
instituidas passam a ser considerados como requisitos
indispensdveis 3 legitimacio democritica do processo de
tomada de decisbes politicas (Lindblom, 1985).

!

Como dito no nicio deste artigo, 0 espaco em Gue nos
encontramos, e de onde falamos, ¢ o contexto das
democracias ocidentais. A Constituicio da Repidblica
Federativado Brasil de 1988 (CRFB/1988) segue essa
tradicho e foi promulgada em 1988 apds duas décadas

de periodo autoritdrio. Essas duas condicionantes - a
cultura democratica ocidental e a transicdo para o governo
civil - 30 a razao para que a atual Constituikdo contenha
véarios dispositivos que vao dar 30 nosso regime claros
contormos de uma democracia (Kinzo, 2001). A cultura
democritica ocidental impds 30 Texto de 1938 afiliagio a
todos 0s mecanismos de uma democracia representativa,
temperada por elementos de democracia direta, como
plebiscito, referendo e iniciativa popular, (Kinzo, 2001).
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Por seu turmo, a transicdo de um governo autoritirio a
um regime democritico, ainda que de forma consentida
¢ negocada pelas dites governantes, abriu caminho
para que a participacao da sociedade tomasse corpo e
se fizesse sentir em dols momentos distintos: primeiro,
de maneira efetiva no propeio processo constituinte, em
que 3 sociedade participou ativamente do processo de
elaboracio da Constituicio, por meso da apresentacio
das denominadas emendas populares. Segundo,

COMO participacdo em potencial, prevista em diversos
dispositivos constitucionals, que, interpretados

em conjunto, nos permite afirmar que a democracia
participativa existe na condic o de principio adotado pela
Constituicdo de 1988 (Ferreira Jinior, 2008).

Enumerando alguns desses dispositivos, temos que a
Carta traz logo em seu peimeiro artigo a afirmacio de
que todo poder emana do povo, Que 0 exerce por melo

de representantes eleitos ou diretamente [.). Desta
redagao se percebe que se coloca em patamar de igual
importancia a representacdo e a participagdo direta do
povo no poder. De fato, conforme anota Enid Rocha, a
participacio popular no poder se faz presente noart, 14
da Constituicdo, na previsdo de plebiscito, referendo e
iniciativa popular de less ¢ em diversos outros momentos:

A Constituigio brasileira estabeleceu sistemas de
gestdo democritica em varios campos de atuac o da
Administragio Publica. tais como: o planejamento
participativo, mediante 3 Cooperacio das associagoes
representativas no planejamento municipal, como preceito
a ser observado pelos municipeos (Art. 29, XI); agestio
democritica do ensino pabilico na drca da educacio (Art.
206, V1) a gestio administrativa da Seguridade Social com
a participacdo quadripartite de governos, trabalhadores,
empresarios e aposentados (art.114, V), ea
protecdo dos direitos da crianga ¢ do adolescente,
(Rocha, 2009)

No artigo 5°da CRFB/1988 igualmente ha
dispositivos que potencializam o principio
da participacio democratica entre eles

as garantias da livre manifestacdo do
pensamento, da liberdade de consciéncia,
do acesso pleno A informacao, inclusive

as produzidas ou em posse dos drgaos
piblicos ¢ necessarias adefesade interesses
particulares do solicitanté ou de Interesses
coletivos (Brasil, 1988, art. 5% incs. IV, VI,
XIV, 000, Em varios momentos do texto,
ha amengao 3 possibilidade de audiéndias
publicas para legitimagao do processo
decistrio (ex vi do art. 58, CRFB/1988).
Essas ¢ outras prerrogativas docidadio
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em face do poder do Estado colocam o Brasil como nagio
observadora dos preceitos da Declaragio Universal dos
Direitos Humanos (ONU, 1948) e também como modelo
de estado que a0 menos formalmente observa os critérios
Para a existéncin de um processo democritico, estatuidos
por Robert Dahl (Dahl, 2001), de cunho participativo,

4. DEFESA DE INTERESSES COMO COROLARIO DO
MODELO DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Como vimos, a Constituicdo de 1988 esposa 0 modelo

de democracia defendido hoje como o ideal. Esse modelo
tom na livre cireulagdo de informagdes € na interagso
entre as diversas partes da sociedade (representantes do
Estado, cidaddos organizados oundo em grupos sodais,
pessoas juridicas) o sustentaculo de um processo de
gestio e tomada de decisdes politicas legitimo ¢ eficaz
(Linddblom, 1985). A constante participacio nas esferas de
deliberacdo pablicas produz nio s6 uma democracia mals
forte, mas também tem o conddo de promover ganhos de
conscientizacdo e de aprendizagem aos participantes, o
que Paterman (1992) denomina de fendmeno da educagio
para a cidadania.

No entanto, o que é normal e aceitavel nos processos de
democratizacdo, virtas das garantias estatuidas pelo Texto
de 1988 ainda nio estio efetivamente implantadas e, entre
elas, a possibikdade de defesa deinteresses, Os espagos

de tomadas de decisbes pablicas ainda ndo 530 totaimente
permedveis a0s cidaddos possivelmente interessados

nos negdcios do Estado, €, quando se franqueia o direito
Avoz, ndo raro se acusa de parcialidade ¢ se contestaa
legitimidade de agentes que, representando grupos sociais
de interesses, entidades privadas, associagdes de classe,
apresentem suas demandas, geralmente acompanhadas
de andlises acerca do impacto de futuras decisOes estatais.
Até bem pouco tempo, 0s pedidos de informagio dinigidos
2 0rgaos plblicos eram sumariamente ignorados, o

que exigiu a publicagio de lei garantidora ao acesso 3
informagao e, ainda hoje, tomadores de decisio ndo se
veem obrigados a receber representantes de parcelas
organizadas dasociedade.

Ora, mas se hi dispositivos constitucionais que autorizam

e incentivam a participac3o da sociedade no processo

decisdrio e na gestio estatais, se a participacio continua

¢ fator de formag o de cidadbos mais preparados parao
convivio em sociedade e se a melhor decisio é aquelaque,

nutrida de fontes de informaclo variada e de qualidade
{Bobbio, 1987 & Dahl, 2001), considera a opinido do malor

nimero possivel de cidadios afetados, entdo a agdode
defesa de interesses - seja dirctamente, seja mediante

profissionais intermedidrios preparados para a tarefa, '
na atividade que se denomina de lobby - representa

o caminho da concrecdo do principio da democracia

participativa, previsto i no artigo 1* da Constituicdo
Federativa do Brasil, » ‘
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EDUCATING
LEGISLATORS
THROUGH YOUR
WEBSITE
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1. DOES YOUR ORGANIZATION'S
WEB SITE PROVIDE ADVOCACY
INFORMATION FOR ELECTED
OFFICIALS AND THEIR STAFF?

If it doesn, it should. The primary
place legislative staff look for
information is the Internet. You must
be there, Having a place legisiative
staff can see your legislative issues
and understand them from your
perspective are invaluable. It's 24/7
- 50 when staff are working late

or just received an email from their
legislator on the impact of a specific
issue, the stalfer can communicate
with you instantly. Any advocacy
organization without advocacy
ssues on their website are doing a
significant disservice their members
OF SUPPOrters, As you execute your
web legislative strategy., think of

the legisiative staffer as your most
important customer, and you will have
a competitive advantage over most
other groups.

2.1STHE INFORMATION EASY FOR
HILL STAFF TO FIND?

The staffer doesn't have the time

or inchnation 1o "hunt” around your

website for your public policy issues,

I like the “2-chick rule” that allows

the staffer to see your issuefs) after
two clicks once they have found your
website, Now, the nunber of clicks 1o
find this type of information tragically
varies. The best sites have the issues
prominently posted, making it easy to
find,

3.ISTHE LEGISLATIVE
INFORMATION CONTINUALLY
UPDATED?

Legiskative staff wants the |atest
information available. You should
provide it to them on your website,
When you view your legisiative issues
and the information is dated (meaning
it has a date of more than six months
old), legistators and staff believe the
infarmation is stale and might not be
accurate. Please keep your material
updated., even if that means reminding
yoursell évery quarter on your
calendar.

4.D0 YOU PROVIDE A POINT OF
CONTACT IN CASE THERE ARE
LEGISLATIVE ISSUE QUESTIONS?
As a legislative staffer, | visit your site
and want to rely on your information,
but have some question about the
posted material, Do you have an

Inclividual | can either email or call to
get aquick answer? Enough should

be said. Not having a point of contact
means you are not making it easy for
the legislator or staffer. The person
then moves on to the next search

link. 1t is 2 missed opportunity for you.

5.00 YOU ALLOW THE CONTENT
BE COPIED?

I want legistators and their staff to be
able 1o copy and paste information,
Besides using the data or material for
speeches, | might copy the information
for constituent letters, floor debate,
or media talking points, There are
dozens of ways informationcan be
used by the Federal legislature. Make
it easy for the legislative staff to
advance your agenda. Let them cut
and paste your material and give your
organization the credit it deserves -
your organizational leadership and
members will think highly of your
advocacy.

6.D0 YOU DIRECT THE STAFF TO
YOUR PARTICULAR POSITION?
Many advocacy organizations tell
great stories on their websites,
especially with respect to legistative
or regulatory initiatives,

But remember, | am 3 legislative
staffer, loaded down with work, and
| could be very unfamiliar with why
your issue is important, Guide me,
Explain to me succinctly the issue,

the reason why the legisiature should »

“I am a legislative staffer loaded down with work
(...) Guide me. Explain to me succinctly the issue”

Revista Bradieira de Redaches Institucionis & Governurertais
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Neste ano,
desejamos que Yoce
use bem o seu tempo.

Itau. Digital para voceé
ter mais tempo

L para ser pessoal :-)
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DE FERIAS,
TRABALHANDO
EM WASHINGTON.

Guilherme Costa, presidente da Abrig, viajou e
representou a entidade com recursos préprios,

sy M key e Guilherme Costa
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Considerando que Brasilia ndo

tem eleic3o municipal e otrabatho
institucional reduz significativamente,
aproveitelointervaloentreo 1°¢ o
27 turno das eleicdes de 2016 para
tirar férias, visitar minha querida
irma Adriana, refazer umintensivo de
Inglés e apresentar a Abrig no mais
importante mercado de relacdes
institucionais e governamentais do
mundo: Washington,

Foram proveitosas reunioes, troca

de informacoes, possibilidade de
parcerias, intércambio cultural

e profissional e claro, grande
aprendizado,

Dentre as 11 reunides realizadas.,
destaco a com James Hickey,
Presidente da AGRP - Assodiation of
Goverament Relations Profissionals,
entidade correlata da Abrig nos
Estados Unidos ¢ que ja se chamou
ALL - American League off Lobby, mas
que ha alguns anos preferiu mudar
seu nome. Foluma conversa franca,
objetiva ¢ saimos com a missdo matua
de estreitarmos 04 13os ndo apenas
com a AGRP, mas também numa
entidade internadonal que ird reunir
05 profissionals de RIG em todo o
mundo.

Danid Rehr, professor de direito da George
Myion Unhversity @ Guilnerme Conta

© almoco com o professor de direito
da George Mason University. David
Rehr, fol muito proveitoso. Mark
Langevin com seu portugués fluente
me recebeu na Elliott School of
International Affairs, onde cle lidera a
cadeira de Relacdes Governamentais
Brasileiros ocupam lugares de
destaque nos Estados Unidos. Renata
Vasconcelos, responsavel pelo nosso
Pais na US Chamber, me recebeu

no magnifico prédio da entidade.,
literalmente em frente 3 Casa Branca,
€& me contou 3 expectativa positiva
QUE aS eMPresas americanas tém

na aprovagao de uma legisiagdo no
Brasilque respalde a defesa legitima
de interesses Paulo Sotero com seus
quase 20 anos de Washington me
recebeu no Wilson Center, organismo
do governo norte americano onde cle
lidera os estudos sobre o Brasil, Luis
Bitencourt me deu uma aula sobre

0 setor de defesana AméricadoSul
areaque ele lidera no William J. Perry
Center ¢ Angefica Silvero, que me

fez compreender aimportanciaeo
enorme trabalho desenwolvido pelo
The World Bank.

Visite: os mais importantes escriténos
americanos de Relagdes Institucionais
e Governamentais, dentre eles Squire
Patton Boggs. onde fui recebido por
Robert Kapla e Mary Powers; Holland
& Knight onde o ex-deputado de
Tampa, Jim Davis, e Richard Goid
lideraram a reuncio com maes outros 4
s0Cios ¢ por fim Podesta Group

E impressionante como a
institucionalizacio das relagdes gera
transparencia e profissionalismo,
Esses escritérios representam ndo
apenas empresas, entidades ou
setores, Eles também representam
paises - para se ter uma ideia, o Squire
Patton tem escritdrio em 18 estados
norte americanos ¢ em 29 paises,
Outro fato que me impressionou
bastante ¢ como nossa atividade esta
no dia a dia e nacultura do americano,
Respra-4e nossa “participacio” a tedo
momento. No Museu de Chicago,
descobri a importincia do trabalho

da Associacado de Protecdo ao Bisdo,
que em 1905 trabalhou junto a0
Governo Federal e conseguiu provar a
necessidade da criacdo de reservas de
protecao a aquele »

Mark Langevin, Relacdes Governamentais ra Elfott
SChacd of Internatsonal AR Jirs @ Guihermo Codta
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animal que ¢ simbolo norte amencano
e estava ameacado de extingdo,
ou ainda, quando li num jornal de

DAKTo a entrevista 1 O Presidente

do Sindicato dos Caca-Fantasmas,
entidade que existe desde 1977.0
americand descolriu muito cedoque o
Poder emana do povo e se a sociedade
estwver organizada, legitimamente
constituiga e profssionalmente

répresentada os ganhos $30 enormes

Naio tenho davida de que a poténcia
cconomicaque os Estados Unidos se

tornou €, tambs or ter percebido

desde sua conkepcao, a importancia
do didlogo institucional entre o
publico ¢ 0 privado, A legitimacio

da nossd atividade constado artigo
primeiro da Constituicdo que data de

1787 ¢ todos os estados americanos

rmuma i

rgisiag a0 especiica sobre

entidade que existe desde 1977
Ou seja, ha 50 leis estaduais
reconhecendo e regulamentando a
atividade de RIG mos EUA

Mas nem tudo anda bem por 14, Desde

2007

quando o Congresso Americano

pressonado pelo escandalo Abramott
perdeu a mao 30 aprovar uma

legislacio burocratica, investigatoria

e baseada na desconfiancd, 0 ndmero
de profissionais cadastrados na
capital americanadecresce. Hoje ha
menos profissionais registrados do
que em 1998, Nao que a atividade
tenha reduzido seu tamanho ou

imvestimento. Pelo contrieio Ofato é
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CIOA. repres

harmber ¢ Gulhome Costa

que a el trouxe aumento de custos
perdade foco, exposicido mididtica,
fazendo com que os profissionais

acderissem 3 outras formas de

2NIaCa0 que Nao Sl,}ﬂ"ld assem
sua subordinacao a essalegislacio

O mais importante dessa andlise ¢
que ate hoje, passados Nnove anos ¢
toneladas de documentos, nio ¢

verificou nenhum crime, ou seja

Mals O 2C0CS, ONLs €< UsStos para

quem ji faz o correto, Conhecer a
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Com Adriana Cunha, irmbde David Bowes. Assessor ¢o Senador Coons e

Guihorme Costa Guihermo Costa

expersenciy americana ¢ fundamental
para evitarmos erros na futura

legislacio brasileira

Foluma oportu nidade sensaconal
Desejorepeti-la Inameras vezes, mas
o feco agora é no nosso Brasil, onde

ha mwito por fazer. Washington, nos

apuarde pois em breve estaremos de - .

> Todd Webetter ¢ Guiherme Costa
volta, mas dessa vez comum grupo
de brasileiros que horram nossa

atividade, B

Matchmaking Brazil

Principais dreas de conhecimento: comércio exterior, meio-ambiente, agronegécios,
relagdes institucionais, governamentais e internacionais

SERVICOS CUSTOMIZADOS, ANALISES DE MERCADO, DIAGNOSTICO, ASSESSORIA,
CAPACITACAO E TREINAMENTOS

www. MATCHMAKINGBRAZIL com.br
contato@matchmakingbrazil.com.br
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LOBBYING THE
REGULATION
OF LOBBYING

By Todd Webster, Cornerstone Government Affairs

When compared with the ancient
civilizations found in Europe. North
Africa, or Asia, the United Statesisa
relatively young nation. Yet the US.
Constitution - the founding document
for how the American people govern
themselves - is the oldest and longest-
serving constitution in the world. For
more than 229 years - through a Civil
War, the Great Depression, and two
World Wars, the US. Constitution has
endured a3 the written charter that
allows America’s democracy to survive
and to flourish.

The first ten amendments to the

U.S Constitution are known as the
“Bill of Rights,” which are ten sacred
freedoms that every American citizen
Is guaranteed in the national law. The
First Amendment includes some of
the US’s most cherished liberties, fike
the freedom of speech, the freedom
of assembly. the freedom of the press,
and the freedom of religion, But it also
Inchudes the ability of every citizen

1o “petition the government for the
redress of grievances”

Thus, for the longest-serving
constitution in the world, the founding
fathers who drafted it beleved that

the freedom for citizens to lobby
their government was so essential to
governing that it deserved protection
in the country’s founding document.

Brazil's National Congress is now
developing legislation to improve
transparency and regulate the
lobbying industry in order to bring
more “sunlight” to the process of
government. Certainly, for the
people of Brazil to have faithin their
government, some reform may be
Necessary.

But as Brazil's Congress debatesrules
on lobbying it is essential that the
citizens of Brazil maintain the sacred
right to “petition the government.”

That was my message to Deputy
Cristiane Brasil and the Committee
on the Constitution, Justice, and
Citizenship when | testified in the
Chamber of Deputies in July 2016,

Working with Abrig, | flew from
Washington, D.C, to Brasilia and Sio
Paulo for three to testify about the
regulation of lobbyingin the US. and

meet with some of the most respected

and honest lobbyists in Brazil,

Revista Brasdedra de Relagdes Institucionats ¢ Gavernamentas
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My message to Deputy Brasil and the
National Congress was very simple:

First, youmust recognize that
lobbying Is a vital function in any
successful democracy. Inthe

US., lobbying is an essential First
Amendment freedom - alongside
freedom of speech and freedom of
refigion.

Second, you must know that lobbying
performs an important functionin
the U.S. democratic system. As issues
have become far more complex,
policymakers need experts to provide
them with accurate, actionable,

and refiable information about the
legislation they are proposing and
voting on

When you consider the range of issues
that the Brazitian Congress considers
every year - including agriculture,
aviation, banking. defense, energy.
healthcare, labor, tax, technology, and
telecommunications to name a few - it
is impossibie for a citizen legisiator

to be an expert in every aspect of
policy. Lobbyists provide an essential
function to inform and educate the
national debate,
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S0 as they create public policy,
Members of Congress must have
Access Lo experts who can describe
the real-world implications of their
proposed changes to the laws under

whuch all ctizens must live and work

Inthe U.S. there are advocacy groups
for every conceivableissue - to
protect gun ownership, to protect a
woman s night to choose, to protect
tax credits for rescarch, o Increase
the minimum wage and to reduce
taxes on capital gains, to protect
public sector employee pensions and
to reduce the federal budget deficit.
There are currently about 10,000
lobbyists in Washington and every one
of them has work to do.

Another important function that
lobbyists performinthe US. s
institutional knowledge of the system

and the legislative process, They

help provide guldance and strategic
advice to Members of Congress on
how to efectively advance their own
legislative agendas. Lobbyists have
expertise, perspective and insight
into the process and how to build a
coalition, or connect with members
of the executive branch. members of
the media. or outside citizen groups
to move public opinion to enact a il
Certainly, the staffs of Members of

Congress are smart and capak

»e and
hardworling, but the seasoning of
a lobbyist canoften bring a unique

perspective

Third, there are a whole variety of
ways to influence public policy. Before
the Brazilian Congress imposes
burdensome regulations on lobbying,
it must also consider the variety of
other ways that public policy can be
shaped. Grassroots mobilization

media relations and PR, paid

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

advertising, social media, grasstops -
or what we call “astrotur! lobbying”

- ace all forms of influencing public
policy

Infact, one of the most effective
WLLYING campaigns | have ever seen
happened just before | arrived in
Brasika in June 2016, Adozen polike
officers stood at an international
airport two months before the
Otympics and declared "Welcome to
Hell, you are not safe” and generated
international media coverage. This
was avery effective lobliving tactic to
demand higher wages during a labor
negotiation,

So as Brazil's Congress considers new
regulations on one type of lobbying, it
must also consider and be aware of all
the other types of activities that can

influence public policy.

The final point | made during my
testimony was to caution lawmakers
from going too far, too fast. The
Brazilian government has made a
oumber of reforms over the Last two
years to improve the transparency and
the functioning of government. It may
be wise to allow those reforms to be
fully implemented to ensure they are
working as intended before making

additional reforms

Brazil's National Congress is doing

iLS Part 10 IMpProve ransparency and
regulate the lobbying industry, in
order to bring more “sunlight” into the
political process. That is all good. But
they should also ensure that every
Brazilian citizen retains the right to

“petition the government.”

In conclusion, | would like to point
out 3 sectionof the Hippocratic Oath
which is historically taken by doctors,
and comes from the Sthcentury

B C. father of western medicine

Hippocrates

As he wrote, “first, do no harm.”
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AS ACOES POLITICAS CORPORATIVAS NA AGENDA
GOVERNAMENTAL DE NEGOCIOS INTERNACIONAIS:

UM PANORAMA

BRASILEIRO

Denilde Oliveira Holzhacker

Diego Bonaldo Coelho

Centro de Estudos e Pesquisa sobre
Diplomacia Corporativa (CEDIC)
Escola Superior de Propaganda e
Marketing (ESPM)

Denilde Holrhacker
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A consolidac 3o de uma realidade econdmica de dindmica
global revolucionou as determinantes da competicio
empresarial, impondo significativas modificacdes no
comportamento estratégico das empresas, que passam a
encontrar na internacionalizacdo uma de suas expressoes
mais tipicas. Entretanto, embora pautada poruma

168ica transfronteinca de atuagdo, grande parte das
determinantes dos negdcios internacionas empresarials
¢ nacional, resultante de caracteristicas e de fatores das
economias domésticas, emque se destaca o papel dos
governos nacionals.

Nesse contexto, uma nava frente na relacio entre as
CMPresas ¢ 0s overnos emergiv, predominantemente
pautada pela cooperadio € transipdngia na agenda de
negdcios internacionais, com repercussdes nas demandas
¢ estratéglas politikas empresarials, e, consequentemente,
nos ciclos contempor dneos de politicas governamentais
Diante desta nova realidade, 3o spresentados neste
artigo algumas reflexdes ¢ resultados prebmmares da
pesquisa "As relagdes entre empresas e Governo no Brasil:
motivacdes € praticas corporativas na agenda brasileira
de negocios internacionais’, realizada com 61 empresas
beasileiras (de capital nacional e estrangeiro) entre os
meses de margo ¢ julho de 2016, com financiamento do
Centro de Altos Estudos da Escola Superior de Propaganda
¢ Marketing (Cacpm/ESPM),

O QUE SAQ AS ATIVIDADES POLITICAS
CORPORATIVAS?

As intervengoes e acdes dos governos no ambiente
politico-econdmico nacional provocam impactos
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Diego Bonalde Coelho

significativos no ambiente competitivo de mercado em
que as empresas estio inseridas. Dessa forma. seja por
meio da mudancade regulamentos, uso de instrumentos
monetirios e fiscais ou pela oferta de incentivos/
subsidios, ¢ possivel dirmar que gqualquer 330 do governo
Na CCONOMIA INCOTE reorganizacan de expectativas,
realocagdo de recursos e reposicionamento dos agentes,
cuja leitura pode ser considerada positiva efou négativa
pelos diversos atores empresarials envolvidos, uma

VeI que repercute em seus desempenhos de mancird ¢
intersidades diferentes (JACOBSON; LENWAY: RING,
1993).

Com iSSO, MUILas empresas interessadas nos eleitos das
politicas governamentais em seus negocios comecaram
A S0 OFgANZAr interna e externamente com objetivo de
expandir as suas estratégias e agdes para além de seus
objetivos de mercado mais tipicos, como aumento de
market share, inovacio, retencdo de clientes, redugio
de Qustos, entre oulros, € passaram 3 expandir 0s seus
esforgos para influenciar as decisdes governamentais,
particularmente a formulagao de politicas a seu favor
(HILLMAN; HITT, 1999)

Esse processo, que culmina em funcdo organizacional
conhecida como Atividades Politicas Corporativas, ¢
caracterizado pela sistematizac o da formulacdo de
estratégias empresarniais cujas metas pretendidas <30 de
cunho politico e seus meios de acdo fundamentalmente
ArCaigados Na mobilizacdo de agendas com atores
governamentais com vistas ainfluenciar as suas politicas ¢
resultados

AS ESTRATEGIAS E ACOES POLITICAS BRASILEIRAS
NO TEMA DOS NEGOCIOS INTERNACIONAIS:
ALGUNS RESULTADOS

A partir da redevincia estratdgica dainternacionalizacio
NO contexto CoNtemporaneo, Murtas empresas, via
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Atividades Politicas Corporativas, passaram a interagir
COM 0% $EUS ROVErNOS NACIONais com objetivo de influentid-
lo nesse tema. Nao por acaso, diversos pafses assumiram

05 Negecios internacionais como um problema publico,
desencadeando ciclos de politicas gue prenunciam uma
nova fronteira de agoes governamentals especificas, que
acabam por demandar novas dimensces de intervengoes,
sejam isoladas ou articuladas, que inauguraram novos
marcos institucionais (COELHO: OLIVEIRA JUNIOR,
2016).

No caso brasileiro, a agenda governamental de
internacionalizagd empresarial se iniciou de maneira

mais evidente ¢ bem organizada pelas estratégias de
exportado, ainda na segunda metade do século XX,
ntensificando se em pauta € escopo a partir dos anos
2000, com a incorporacio dos investimentos diretos ¢ dos
contratos no exterior, em evolugdo marcada pela constante
amphiacio de canais formais ¢ informais de interlocugao
com o setor privado.

Para analisar a formulacio e conducho das Atividades
Politicas Corporativas no tema dos negdcios internacionais
no Brasil, optou-s¢ por observar quatro dimensdes: i
forma de interac o, i) nivel de participacio e iv) tipos de
acoes, Os dados utilizados para andlise decorrem de survey
reabzado com 61 empresas brasileiras, com amostra
constituida por 77% de empreendimentos de capital
nacional ¢ 23% estrangeiro,. Sendo as empresas de capital
estrangeiro predominantemente de origem europeia
{49.9%), seguidas pelas norte-americanas (42%) ¢ de
outras regides (8,1%), A segmentag 50 por porte revelou
serem majoritarias as micros, pequenas o médias
empresas, que responderam por 69,.9% do total, ©

setor industrial adquiriu maior representacao. 79% da
amaostragem, com servigos atingindo 16% ¢ o

agronegocio 5%,

Os resuitados indicaram que a5 formas de interagio
adotadas pelas empresas na agenda dos negdcios
nternacionais normalmente <30 contomitantes, porém
com predomindncia de uma estratégia de abordagem
cspecifica, item a tem (transacional), em detrimento
do estabelecimento de um relacionamento continuo 20
longo do tempo (relacional), ou seja, independente de »
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FORMA DE INTERACAO PREDOMINANTE NO TEMA NIVEL DE PARTICIPACAO NAS ACOES POLITICAS
DOS NEGOCIOS INTERNACIONAIS (% DO TOTAL) NO TEMA DOSNEGOCIOS INTERNACIONAIS (% DO
TOTAL POR ITEM)

86,9

44%

Transicional
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Contribuiu com o farnacimento de dados o informacdes que ajude o Governo na

a5

Muito Importante

(% do total por item)

elaboracio de aches ¢ pollticas na drea de neghcios intermacionais 74

Produz pesquisas ¢ dados para tund amentar 3s suas posioes ¢ demandas 541
com o Governo f

Participa de estudos setoriais que produzem dadas para 2 divulgagio nos 71
O gA0S governamentais "

Patrocing eventos do Governo em temas de negdcios intemacionas 131

Promave conferéncia e eventos com formadores de opinido acerca 128

de sous temas em nepdcios internacionais

Mantém contato constante com Grgios daimprensa nos temas dos 295
negocios internacionais .

Promove campanhas e a¢0es com a opialdo publica em temas de seu 262

interesse om negdcios intemaconss

Fonte: slaborado pelos autores.

ALGUMAS CONSIDERACOES

Os resultados apresentados acercada atuagio das

empresas brasileiras por meko das Atividades Politicas

Corporativas no tema dos negdcios inteérnacionais no

Brasil, especificamente quanto 3 sua forma de interag o,

nivel de partiGpacio ¢ principais peaticas om suas aoes

com governo, permitem sintetizar algumas consideragdes
prelimanares:

o Amaioria das empresas brasileiras ndo possui um
departamento de relagdes governamentais ou afins que
represente 03 seus interesses no contato e na interacdo
com 0S5 Orgaos governamentas.

¢ As decisdes governamentais que afetam a empresa
€0 seu setor s30 majoritariamente acompanhadas
por candis indire1os e de terceiros, como informes
de entidades setorials, consultorias especializadas ¢
noticidrio.

o Ainteracio daempresa comogoverno é
predominantemente coletiva, conduzida por meio de
assoclagoes setorials,

o O sotor empresarial tende a dialogar com o governo ¢
influencii-lo em temas pontuais e especificos, item a
item,

Referédnclas bibliogrificas

o As empresas optam peincipalmente pelas acdes de
lobbying. por meio do fornecimento de informagdes e
dados ao governo com vistas a subsidiar as decisées de
politicas que sejam de interesse do setor,

Conclu-se, detsa forma, que acrescente relevincia
contemporanea do tema dos negdcios internacionais

tem encontrado repercussao na agenda governamental
brasileira, em movimento que deriva, em grande parte. de
pressoes e influéncias privadas, as quais podem decorrer
do estratégias e 0SS empresariais, que, no Caso, $30
predominantemente dadas por lobbying (fornecimento
de informagodes e pesquisas) de nivel setorial, via
associagdes de classe ¢ cujas pautas sdo especificas e item
aitem. Nesse sentido, constitui-se no Pais um panorama
interessante para pensar as relacdes empresas-governos
nos negdcios intemacionais, que urge novas frentes

de reflexao motivadas a analisar o3 seus impactos na
internacionaliza¢ao da economia brasileira, X

COELHO. D B.; OLIVEIRA JUNIOR. M M. A inter nacionalizacho de empresas na agends governamental contempordnea de desernvalyimento:
roflxoes Criticas @ analiticas para o5 mgodios terracionals. Cadernds EBape. EJicio Especial pp. 527-550, 2014
HILLMANL A HITT, M A Corporate palitical strategy formulstion: a model of spproach, participation, and stratogy decisions, Acadenyy of

Management Review, v, 24, n 4, pp 825-842, 1999

JACOBSON. C. K- LENWAY. S AL RING. PS. The poltical ernbeddedness of private economic transactions. Journal of Marugement Studies,

v nlppd53-478 1993
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RISCO POLITICO

Cezar C. Roede

O risco politico ndo ¢ novidade. Pelo contririo, desde o
movimento renascentista com a emergéncia da Raison
d'Etat e seus proceres pensadores e articuladores como

}  Cardeal Richelisu, Mazerin ou Nicolau Maquiavel, avidos
conselheiros das Cortes, gue busCavam transmilic 20s

|\ Principes 2 sud percendio de riscos politicos iminentes,
tanto pelo aconselhamento como nos textos mais amplos,

‘ que renderam um bom acervo, verdadeiro legado da praxis
politica na sua mais alta estratégia

Até os dias de boje., 2 maneira personalista da mensuracio
do risco politico continua a possulr a mesma equivaléncia,
mesmo com a miriade de ferramentas estatisticas e
calculos intrincados: a sensibibdade de perceber as
sulilezas da politica, assim como Magquiavel percebia ainda

parcce prevalecer aos mainframes

Aclamado estudioso dos riscos, ou do "impacto do
altamente improvavel’, Nassim Talebh em seu livro A Logica
do Cisne Negro, comeca dscorrendo sobre o fendtmeno do
cisne negro’: antes da descoberta da Austrila, as pessoas
do Antigo Mundo estavam caonvencidas de que (todos) os
cisnes eram brancos. Assim, faltaria apenas Que o primeiro

Professor ¢ coordenador dos cursos de Relagoes Internacionals « Cincia Politica ¢ Cosrdenador de Assuntos internacionais no Centro
Universitaeioda Serra Gaccha Mestre em Relagdes iIntemationas pela UFRGS Doutorando em Filosohia pela PUCRS. Ministra cursos na area

O r'sC0s POt

COS MLErNaCONNS
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CisNe NEgro aparecesse para masdar

a aquela ordem de comvicgoes,
um fenomeno de fato, altamente
improvavel, mas possivel

Para Taleb, o dsne negro é um
eventoque reune trés carateristicas

fundamentais: 1) ¢ um outlier, j4 que

esta além das expectativas comuns

de todos nds, 2) o cisne negro exerce
um impacto extremo ¢ J3) 05 homens
desernvolvem maneiras inomeras de

exphcar o evento do aane, apds a sua

OCOrréncia, tornando-o exphicave
previsivel. Em resumo, na visdo do

autor, X’("-'lﬁﬂ‘v'{,‘, NOS CONCENLIar mais

o

naquiko que ignoramos por totalidade,

mensur ."\l“) o l"".’,""‘ H’[ amento dos

fendmenos altamente improvavels, ¢
diga-se, a politica parece ser um prato

cheio parao csne negro

CONCEITO DE RISCO POLITICO
A definicao do conceito de risco
poitico erwolve vasta literatura,
com alto grau de especializacio
Parece haver certo consenso eéntre
08 estudhionos do nsce politico,
que o mesmo tenha sua génese
contemporanea no Processo

de estabelecimento de grandes

COMPanhias no extenor, no que

toca 30 Nuxo do investimento
internacional As organizagoes, 20
entraremem contato com novas
SHtvacoes polticas ¢, muitas delas,

consideradas instaveis, sentiram

43 vez mais a necessidade de

uma compreensho do fendmeno

da instabilidade politica e como

ela afetava, diretamente ou
indiretamente, 0s Negocios. Assim,
as primeiras definigoes surgidas

No escopo dorisca politico, ¢
identificavam exclusivamente como
um risco ‘nio econdmica” (Meyer 85)
Adicionado ao fato da instabilidade
POILICA, 2% Organizacoes comecaram
a bdar também com o alto nivel de
Ingeréncia por parte do governo,
geralmente em paises conssderados
politicamente instaveis. Tal ingeréncia
passou a ser considerada como risco
patencial (Eltman & Stonehill, 73

/ Zetner, 2010), Qutros conceitos
am l|<l’l,". (l\l(' SO LOMArm 205 UsuUaIs
forame “como descontinuidade no
ambiente de negocios derivada de
uma mudanga politica que possui
patencial influéncia nos lucros

ou obyjetivos do uma empresa”
(Robock.71 / Thunell, 77 et. al.)

¢ "substanciaimente ligado a

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

instabilidade poltica, " (Green, 74/

Thunell, 77). (Nota 1)

Parece-nos multo vaida e apropriada
também, a definicio trazidapor

Robert Mckellar (2010), que acaba

por resumir as definicoes levantadas
antenormente, ondediz que: “orisco
politico pode ser definido comouma
ameaca em potencial 20s negdoos/
interesses, advindo de um determinado

comportamento politico.” (Nota 2)

METODOS

Comao a politica é também uma

arte de sutilezas, alternando entre

a estabilidade e o desgoverno,
Mravessando vanos nives e esferas

a mensuracao dorisco politico ¢ um
desafio que, certamente impde d3o0s
especidlistas uma verdadeira zona
gris, onde tem oe lidar com varidveis
multiplas, por meio de capacidade tamto
sensitiva como analitica, farendo uso
de ferramentas que variam da opinido
Qualihcada 205 métodos estatisticos
mais elaborados. Dentre os métodos
mais comuns da analise do risco
politico (Hummel & Heenan 78

(Nota 3) podeériamos Citar quatro: »
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1) o denominado grand tours, onde o especialista
qualificado em risco politico faz exploracio inloco,
deslocando-se 20 paisou a regido do risco politico
potencial, locomovendo inclusive, staff preparado
para lidar com o cendrio proposto, O grand tour ¢ um
verdadeiro trabalho em campo,

2) tabvez um dos mais utilizados dos métodos
existentes, 0 okd hands trata-se da consulta 20s diversos
atores ¢ especialistas do risco politico: diplomatas,
funciondrios de diferentes escaldes do governo,
consultores de risco politico, entre outros,

3) o método Delphi (Nota 4), criado pela organizacdo
americana Rand Corporation na década de 50,
inicdalmente para analisar o impacto da tecnologia no
campo da defesa estratégica, tornou-se uma grande
referéncia no universo do risco politico, onde muitas
empresas e consultores i estdo o aplicando, © método
consiste na elaboragao de perguntas especificas a um
pool de profissionais e especialistas mais qualificados
em um determinado assunto, ou risco, que respondem
de forma andnima. As respostas sdo coligidas e,
verificados os eventuals consensos, organiza-se nova
bateriade perguntas, para refinar algum ponto que
ainda nio tenha sido esclarecido ou reforgar aqueles
que se destacaram. O Delphi pode ser entendido como
um método de juizo intuitivo de alta especializagdo e
qualificado suporte,

4) em dltimo se destacam os métodos estatisticos
utilizados principaimente pelas agéncias de
classificagdo de risco ou até mesmo grandes
resseguradoras mundiais, que elaboram complexos
calculos para o estabelecimento de zonas de
instabilidade politica, atribuindo valores aos riscos
politicos.

OSNIVEIS DO RISCO POLITICO

14 05 nivels do risco politico, sorados as fontes brutas

de seu desenrolar, demonstram a teia por qual passam
cada um dos trés comportamentos politicos, capazes de
influenciar o cendrio de riscos, ou seja, as instinciasde
tomadas de decis3o, que $30 distintas pela sua esséncia,
comecando pelo Estado, ainstincia maior, representagio
méxima da soberania, que ainda sobrepuja-se (ou a0
menos assim deveria ser) aos interesses volitivos de
governos transitdrios, representagdo do poder executivo.
O poder legislativo, por seu turno, concentra uma

Referéncias Biblografica

grande substancia no tocante a andlise de risco politico,
principalmente se considderamos o caso brasileiro, com
omanancial de projetos em tramitagao e a diversidade

da composicdo legislativa, que da configuragho muito
peculiar e diversificada 5 andlise do risco politico. Por fim,
os partidos politicos e suas coligacdes, bancadas e relagdes
até 35 organizacoes de cunho civil, serdo também niveis
importantes na consideracio dos riscos. Neste Gltimo caso,
se ndo vejamos, a forga de alguns movimentos erigidos

no weio social ¢ sud contribuicho recente 305 impasses
desenhados na polRica institucional brasileira.

CONCLUSOES

De volta ao fendmeno do cisne negro, parece que o grande
desatio, também ao risco politico, seja a dimensho sempre
ignorada pela especulagdo, Aguela que apds ocorrer,

saem os especialistas em disparada no sentido de prover
todas as explicagdes e justificativas ao acontecimento.
Aquilo que se sobrepde 3s expectativas comuns, como

um verdadeiro outher. ocasionando alto impacto na
mensuragio do risco politico, Como observamos variados
40 05 métodos disponiveis para a andlise de risco palitico,
daqueles que se transmutam de um assessment mais
Informal, quase sensitivo, até os métodos que se ancoram
nas ferramentas estatisticas e cdlculos complexos. Todavia,
o legado sensitivo que brotara no renascimento, na

figura de grandes “analistas® de risco politico do calibre

de Maquiavel ou Richelieu, parece ainda falar alto no
processo de menswradio do risco politico, ainda mais com o
gradativo aprimoramento das ferramentas de andlise,
A"espiral do risco politico’, como vimoes, comega de forma
lenta a se configurar em um conceito com ampla margem
paradiferentes interpretagdes, o da instabilidade politica
€ suas facetas, por mais sutis que sejam, O elemento
intermedidrio de significativo potencial de impacto na
escala dos riscos se di com o governo fraco ou desgoverno;
ainépcia que faz travar as engrenagens das instituicdes,
gerando um cenario difuso e, muitas vezes, antecipando
um conflito iminente. O conflito, por sua vez, ¢ 0 zénite da
escalada dos riscos politicos. O cendrio de malor gravame,
cuja acentuagho clevada dos Snimos pode levar 20 €08, b
anarquia, 2o estilo mais hobbesiano.

O Estagirita ja anunciara: 0 homem ¢ um animal politico.
Como um ser imperfeito que &, reflitamos mais sobre o
risco politico. ®

(Nota 3) in: SOTTILOTTA Cocilia 2013, Poltical Risks: concepts. definitions and challenges. LUISS School of Government, falia 2013,

(Nota 2} (MCKELLAR Robert. 2010} A Short Guide to Political Risk.
(Nota 3hin: SOTTILOTTA Coclla. Op. Cit.

(Nota 4) Mais sobre 0 método Delphi: betpdwaworand orgtopics/delphi-method btmi

Revista Brasdedra de Relacdes Institucionals ¢ Gavernamentas
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Feito por quem fala sua lingua

§

Nos procure. Vocé tera a seu dispor nio apenas a melhor tecnologia, mas também um time que entende
de politica, processo legislativo e direito, e que so ficara satisfeito quando deixar vocé assinm:
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Por Mascio Coimbra, Coordenador do MBA
em Relagoes Institucionals do omec

O processo de formacio das politicas piblicas necessita
de transparéncia e ética. Sabedores de que um sistema
confiavel ¢ aberto é o melhor para o fortalecmento da
democracia, recentemente retornou se a discussio sobre
a regulamentagdo da atividade de lobby no Brasil

Nosso Pais passou por processos delicados nas dltimas
décadas, entretanto, extremamente importantes

para a maturidade de nossa Repdblica. Passamos por
UM Processo de redemocratizacso, escrevemos uma
Constituicio em periodo de abertura politicy, passamos
por inimeras eleicdes presidenciais, tendo como marco
o processode 1989, aprimeira ¢keicho livre parao cargo
maximo do pais desde a década de 60. Enfrentamos,
Apora, doss processos de impeachment, indmeros planos
de estabilizacso econdmica, incluindo o sucesso do Plano
Real, akém da abertura do Brasil 20 mercado externo
com as privatizacdes ¢ a reforma do Estado, sem falar na
implementac3o e consolidagio dos programas socials.

Percebemos que somente uma democracia madura,
calcada em instituicoes fortes, consegue. 2inda jovem,
passar por processos tao distintos de forma plena ¢
republicana, sem qualkquer abalo nos pilares de nossa
NagA0. Aprendemos que o respeito a0 ordenamento

Coordenador do MBA em Re'aghes Institucionals do Ibmec
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Juridico é ponto fundamental dessa
construgdo. Somente o respeito ao
Estado de Direito produz nagdes
fortes. tanto no dmbito institucional,
Quanto economico,

Assim, ¢ com naturalidade que
AVANCAMOS MINS UMD CASA N0 [OR0
democratico. que inevitavelmente
passa pelaregulamentacio da
atividade de lobby. Ao contriric do
que muitos pensam, lobby rima com
democracia, ou seja, sio conceitos
que estio umbilicalmente ligados ¢
que nao sobrevivem um sem o outro
Sabemos que a defesa deinteresses,
seja de qualquer parte da sodiedade,
faz parte da construcdo do estado
democratico, aberto, livre e plural,
onde se enquadra o Brasi de hoje.

Em regimes fechados ndo existe
defesade interesse de forma
transparente. O que existe nesses
casos chama-se trifico de influéncia
Quanto menos democradia, maior a
possibilidade de trifico de influéncia,
Do contrario, quanto mais democracia,
menos trdfico de influéncia e maior
transparéncia para que a atividade
de lobby surja de forma consistente
e eficaz nadefesados interessesdos
segmentos da socedade.

Portanto, diante de nossa abertura
democratica, com transparéncia
plena no processo de formacio de
politicas pablicas, é natural que
desponte 3 atividade de Jobby
como instrumento eficaz e legitimo
da sociedade na defesa de seus
interesses Existe a necessidade de

que nossos legisladores escutem

a3 partes enwvolvidas nos reflexos
gerados por propostas legiskativas
que emanam de Brasilia, € licito e
democratico que o governo escute
05 setores organizados da socledade
para tomada de decisdo. € assimque
0COrre NOS PAESEes QUE PasSUeM uma
democracia firme ¢ madura.

Portanto, diante desse cendrio, a
profissionalizagdo do agente que
transita entre os polos piblico ¢
privado tormou-se uma necessidade
para o mercado. Profissionais que
entendam o valor do trabalho que
EXLTCeM), GUE ASSCEUTAM O Exercicio
pleno da cidadania ¢ da democracia,
tornaram-se instrumentos de nosso
fortalecimento institucional. Nesse
sentido, o surgimento de cursos,
especializagbes e pos-graduagdes na
drea tém ocupado parte importante
dos curriculos de institusghes
renomadas que investem pesado em
UmMa area que exige cada vezrmas
profissionals compietos e conectados
com as demandas do mercado.

A regulamentacao do lobby vem

no sentido de fornecer maior
transparéncia para asociedade em um
momento de maturidade democritica.
Ja chegou o momento de falarmos
sobre isso. Nossa sodedade precisa.
de um lado, possuir informagdes claras
sobre quals grupos estao trabalhando
na formacdo das politicas pablicas.

Do outro, a transparéncia, diante de
regras objetivas, de como a atividade
pode ser exercida ¢ quais $30 05

41

limites legaisda representacio.Essa
discussdo faz parte da formacho

de instituigoes fortes que somente
fortalecem nossa Repdblica.

O Congresso Nacional € onde

Nasce este processo, evidentemente
ouvindo as partes ervolvidas, para
chegarmos a um arcabougo legal que
fornega transparéncia a0 processo, dé
SERUranca acs entes envolvidos e seja
revestido do padrao ¢tico necessario
para o exercicio da atividade.

No sentido de fortalecer a democracia,
a discussdo da regulamentacdo chega
no momento certo. Desde as primeiras
PrOPOstas, Lempos atrads, houve multa
ovolugio om nosso Pais. E praciso que,
neste momento, estejamos atentos
aos problemas do passado eao queo
Brasil precisa para tragar as linhas de
um futuro virtuoso, Hoje possuimos
instituigbes fortes, independentes

e vigilantes, Criar um diploma legal
que faga o Pals avancar dentro destes
pardmetros é fundamental,

Portanto, a atividade do lobista

nao pode mass ser confundida com

o trafico de influéncia, tampouco
manchada pela atividade de agentes,
seja em escandalos como o Mensalio
ou Petrolio, que ndo exercem
qualquer atividade relacionada com
a peitica de lobby. Nossa atividade
deve ser exercida sob a égide de fortes
padrdes éticos, com transparénciae
amparada por um diploma legal que
10eNega 08 PardMetros necessinios
para 0 exercicio de um trabalho sério,
algo que somente fortalece nossa
jovem democracia. ¥
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ESTRATEGIAS POLITICAS BASEADAS EM DADOS:

UMA PROPOSTA PARA
AUMENTO DA EFICACIA
NAS NEGOCIACOES

Ivan Ervolino'
Danilo Oliveira’

tvan Erwoling

Tomar decisoes apoiadas em grande volume de dados
ganha cada vez mais relevancia em diversos setores, seja
de organizacoes publicas, privadas, do tercelro setor

ou mesmo instituicbes politicas, Na drea de Relagdes
Institucionais ¢ Governamentais (RIG) a wtilizacdo de
tecnologia permite gue 0s profissionass economizem
tempo e consigam estratégias mais eficazes junto aos
tomadores de decisao

Neste contexto, técnicas, solu(des ou ferramentas
COMPRULacIONais capazes de proc<essare cryuzar gl.mf.‘.c\
quantidades de dados politicos, soclais e de midiasao
NECESSArias para que as organizagdes, que atuamno
mundo politico, criem estratégias de influéncia e de defesa
deinteresse

A organizacao dos dados legislativos permite insigths que
podem oferecer vantagem competitiva em um ambiente
de recursos cada vez mais escassos, O mapeamento
consiste om uma visualizacho em rede que indica quais
$a0 05 grupos de deputados federais que se organizam

-

Doutor em Cidncia Politica pela Universidade Federal de Sio Carlos (UFSCar). Socko Fundador da Openlex Tecnologia
' Mestrando em Cencla da Compatacdo na Unhwersidade de S50 Paulo {USP], Socio Fundador da Openlex Tecnologia
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Nas volagies no plendrio ¢ se eles estdo sobre influéncia
do governo ou da oposicso dada uma matéria legislativa,
Este é um dos exemplos do que atecnologia aplicada Aum
grande volume de dados pode fazer.

RELACOES GOVERNAMENTAIS E O PROCESSO
LEGISLATIVO

Uma estratégia eficaz de negociacio & quando se consegue
influenciar, democraticamente, na formulacio de politicas
Para tanto. uma parte desta estratégia consiste em
acompanhar o surgimento ¢ monitorar a tramitacao das
proposicoes, além de saber quem, CoOmo atuam ¢ quais

%90 as redes dos parlamentares de uma determinada casa
legislativa

Porém, 552 ndo ¢ uma tarela trivial, visto que anuaimente,
somente na Cimara Federal, na vitima década foram
apresentadas em média maisde 11.100 proposicoes

por ano sendo que atualmente mais de 40,000 estdo em
tramitagao e comum ndmero de 513 parlamentares.

Se considerarmos 1odo o poder legisiativo nas esferas
federais, estaduais ¢ municipais, este numero se toma
mwto maior. Além disso, ¢ importante simular cendrios
com o objetivo de entender qual a propensao de uma
matéria legislativa ser aprovada no plenario, pois pautado
nesses dados & passivel pensar, debater e construir
estratégias mais clficazes.

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/
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Do Olivesra

O MAPA DO PLENARIO

O Mapado Plendrio ¢ uma rede que representa como
0s deputados faderais se comportam nas votagdes em
Plendrio ¢ que fol construido baseado nos dados de
votagdes desde Janeiro de 2015 até 15 de outubro de
2016, contabilizando 369 votagdes, Através de técnicas
computacionas, uma rede foi comstruidade forma a
identificar qua’s 530 08 grupos que votam em conjunto,
INGICar Quais $30 0% parfamentares mais influentes e se
05 parlamentares estdo sob influéncia do governo ou da
0pOsicao,

Ummaior nimero de conexdes de um parfamentar
SUBEre que a posicio desse parlamentar é uma referénca
dentro do grupo. O mapa iustra os grandes grupos dos
atores [representados por nds) Que volam em conjunto
no Plendrio. Os nos malores representam a posicio

dos partidos ou do governo (GOV) ou da oposicio
[MINORIAL enquanto 0s nds menores represent am os
parfamentares. As posicoes dos partidos sao baseadas
nas orient g oes encaminhadas pelos ideres, énguanto 3
posicao do parfamentar € baseada em seu volo nomnal.
A cor vermelha indica que 0s parlamentares estdo mais
Propensos a seguir orientacdes do PT (que em abril de >
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2016 era governo), A cor azul indica que os pariamentares
estavam mais propensos a seguir as orientagdes da
oposicao (que em abril de 2016),

ARTIGO VI

© Mapa do Plendrio foi construido da seguinte forma,
Utilizando um algoritmo, foi montada uma rede de
parlamentares. A partir darede desenhada, foi identificado
¢ classificado manualmente ¢ alternadamente a posicio
de 20 parlamentares que ocupam posiCoes estratégicas
no mapa, Isto & que sdo ponte entre grupos/partklos, os
que se encontram sob posicio central ou nas bordas da
rede (este procedimento serve para delimitar melhor o
experimento). A partir desta classificagio manual dos 20
parlamentares expandimos automaticamente, através
de um algoritmo de classificacdo, 3 posic &0 para todos o3
parlamentares restantes darede.

Analisando 0s cenarios observamos que em abril de 2016,
mesmo com o fato de alguns partidos possuirem Ministros,
Situagso do plenirio da Camara Federal 5103 JA se mOostravam Com poucas conexdes Com o governo
do PT. Sendo que, apesar do partido ter orientagdes
em abril de 2016, i Sai
pro-governo (classificacao em vermelho) a fidelidade
de seus parfamentares ndo era muito alta, Evidencia-se
que o PMDB também se distanciava dos partidos que
compunham a base governista ¢ seus parlamentares se
aproximavam do comportamento de voto dos partidos da,
entio, oposicio. Com relacio a oposicio (pontosem azul)
existia um comportamento nas votacoes muito similar, ou
<eja, era um grupo coeso e continha um nimero cada vez
maior de parlamentares. A coesio também existia entre
alguns partidos da base governista, mas em menor nimero,
J4 em outubro de 2016 o reposicionamento das for¢as
politicas mostra que o atual EOVErno PossUi UMa oS30
considerdvel entre os partidos, isolando o PT, PCdoB, Rede
¢ PSOL. Através da andlise da rede mais recente, observa-
se que 0 governo atual possul uma boa base para colocar
em movimento os projetos de reforma politica previstos

CONSIDERACOES

Apresentamos um mapa do Plendrio que s¢ mostrou uma
op¢ao para a andlise do contexto politico. Diferentemente
de outras abordagens amplamente divulgadas na midia,
o intuito deste mapa é se tornar uma ferramentacapaz
Situacio do plenario da Cimara Federal de produzir insights baseados em dados, paraque

em outubro de 2016. profissionais de RIG ¢ was organizacdes possam pensar
a politica de modo mais organizado, estratégico e eficaz,
clevando o nivel e Atuagso que, Por Consequéncia,
aumentaria a qualidade dos resultados e impactos para a
sociedade de modo geral. X
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EFEITO DA
REGULAMENTACAO
14,827 DOS EUA

1 [; 1 59 Dactos revelam que apesar do nivel de investimento na

atividade de Relagoes Institucionais ¢ Governamentais
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RELACOES GOVERNAMENTAIS SAQO CAMINHO PARA

COMPETITIVIDADE
DAS EMPRESAS

De olho nos negocios, executivos devem encarar questdes ligadas & sustentabilidade de forma
mais ‘pragmatica’, afirma a especialista em dedesa de interesse empresarial Monica Messenberg

O consumo responsivel tem feito empresas de todo o
mundo reposicionarem suas marcas e estratégias. Para
além do produto ou servigo oferecido, o cliente quer tera
garantia de que critérios socioambientails foram adotados,
Entendd-los ¢ aliar-se a eles é fundamental parauma
empresa perseverar nos dias de hoje, em que a sociedade
exige, cadavez mais, atitudes que tenham impacto positivo
na vida das pessoas ¢ do planeta,

Os interesses empresariais ndo sio antagbnicos aos da
sociedade, defende Monica Messenberg, diretoea de
Relagdes Institucionais da Confederacdo Nacional da
Indastria {CN1). Os melhores executivos devem estar
atentos as demandas da socledade e encara-las como
chance de inovar € crescer.

“Na hora em que se enxerga que certas questoes,
alteracdes, diferenciacoes s30 necessarias, isso abre um
mercaco novo, e essa & a forma de vocé se posiclonar e
ganntir que uma economia sustentavel vem A frente”,
afirma Messenberg, A diretora estd hi cinco anos a cargo
da equipe de mais de 30 pessoas dedicada a defender os
interesses da industria, tanto nas instancdias do Legisiativo
como do Executive, “sempre de forma transversal, de modo
a beneficiar o segmento coma um todo, € ndo Interesses
solados’, coma ela define

Para adiretora, a defesa de interesses empresarials
aliada a uma agenda socicambiental deve ser vistade
forma mais pratica pelos executivos. "A area de relagdes

Revrsta Brasfedra de Relaches Institucionatt & Governament s
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povernamentais vem defendendo o interesse das empresas
no sentido de que algumas questdes estratégicas possam
ser colocadas de uma forma mais pragmatica, onde

boas ideias, ou dlgumas questdes que hoje parecem ser

um empecitho para 0 avango da empresa, passem a ser
alternativas de negécio. Na drea de meio ambiente isso €
muito notorio”, explica Messenberg.

EMPODERAMENTO FEMININO

Um bem-sucedido caso de estratégia de relagdes
institucionais com componente social vem da Avon,
pioneira em venda direta de produtos de beleza. O trabatho
de Relagoes Governamentais da empresa 1oi maito além
do escopo padrio da drea e elaborou sua agenda com foco
no que a Avon tem feito de methor nos dltimos 130 anos -
empoderar a mulher,

Nos Estados Unidos, a Avon surgiu em 18846, 34 anos antes
de as mulheres terem o direito de votar. Desde o principio,
¢€las s30 o grande ativo humano da empresa, revendedoras
dedicadas, que tinham naquels atividade. finsdimente, a
chance de independéncia financeira. Hoje. a Avon esta em
54 paises, produzindo ¢ comerciakzando produtos que
atendem 3 necessidade do pablico feminino.

Mais do que clientes, as mulheres sho parceiras do
negdcio. N3o ha brasileira que nunca tenha comprado um
batom, perfume ou pé compacto da Avon vendido por
outra mulher, que transporta o catilogo de produtos por
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diversos movimentos empresariais e organizagoes gue
discutem ¢ propdem mudangas para garantir a equidade de
génerono ambiente de trabatho e na sociedade. E ocaso
da Alianca pelo Empoderamento da Mulher. grupo que
reine grandes empresas nacionais ¢ multinacionais para
promover um didlogo sobre as barreiras enfrentadas pelas
muiheres no mercado de trabalho ¢ fomentar colaboragdo
@ a¢oes para um maior acesso delas a cargos de Bideranga,

Qutro grupo ¢ a Rede de Mutheres Lideres pela
Sustentabilidade, uma iniciativa que atrai e mobiliza
liderangas femininas interessadas nas questdes de
sustentabilidade e que atuam em instituigdes pablicas,
empresas privadas, organizagdes governamentais, ndo
governamentais e multilaterais, A ideia € estimular agdes
que promovam 3 equidade de género e a sustentabiidade.
A companhia também faz parte do Movimento Multher
3607, um mavimento empresarial pelo deservolvimento
econdmico da mulher

Além dessas parcerias, a equipe de Relagdes
Governamentais acompanha de perto o trabatho do
Instituto Avon, reconhecido como uma das mais atuantes
organizacoes Fgadas a uma empresa com foco totalem
causas que beneficiam diretamente as mulheres

ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA

Avon e Instituto Avon trabatham allados a drgdos

publicos responsdveis por politicas para as mulheres.
Dessa forma, buscam influenciar agoes positivas parao
enfrentamento a violéncia contra amulher e a detecgdoe o
tratamento precoce do cancer de mama. duas barreiras ao
empoderamento feminino, explica Ana Costa.

Entre o8 drgios pablicos nos Gquais mantém parcerias
e5430 a Procuradoria da Mulher do Senado Federal, o
Observatério da Violéncia contra a Mulher do Senado
Federal, a Secretaria de Politicas para Mulheres do
Ministério da Justica, além de secretarias estaduais e
municipals e coordenadorias voltadas a este foco,

Um bom exemplo dos resultados dessas iniciativas é

uma parceria recente entre a Aven, o Instituto Avon

e o Governo do Estado da Bahla. Juntos, firmaram um
protocolo de intengdes por meio do qual buscam somar
esforgos em agdes para o empreendedorismo, a economia
e ainclusdo produtiva das mutheres no campo e na ddade;
a promogao do empoderamento feminino, a preveniio

e o enfrentamento as violénclas contra as mulheres, a
construcao de uma educacdo inclusiva e ndo sexista; o

Revista Brasdedra de Relacdes Institucionals ¢ Gavernamentas
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fortalecimento das revendedoras autdnomas da reglio,
entre outras questdes.

Como fruto dessa iniciativa, criaram a “CaravanaCravo
¢ Resas na Paz! Unidos pelo Fim da Violénciacontra a
Mulher”, que tem como objetivo sensibilizar a populagio
em relacdo 3 temitica do enfrentamento 3 violéncia
contra as mulheres e fortalecer a rede especializada

de atendimento local. Cerca de 30 municipios baianos
serao beneficiados. inicialmente, com o projeto. Esta

2¢ &30 também conta com o apoio da ONU Mulheres e do
Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Muther,

“As empresas s30 grandes agentes de transformacio
cultural e social. Com esse papel, temos condigao de
abrir espagos ndo 6 para o didlogo, como também
paraa realizagao de agdes concrelas Que promovam

a conscientizagio da valorizagio de qualquer tipo de
diferenca, principalmente no ambiente produtivo, A
arca de Relagoes Governamentais, assim como toda as
outras dreas da Avon, estd empenhada em promover e
estimular a igualdade de género ¢ a diversidade, Hoje ha
um movimento sauddvel e sem volta de valorizacio da
diversidade e de tolerancia rero 208 preconceitos raciais
¢ de género e nds estamos participando de maneira
positiva desse movimento, sobretudo, buscando fomentar,
incentivar ¢ promaover politicas piblicas voltadas a este
fim", afirma Ana.

DEFESA DE INTERESSE LEGITIMA

Empresas do ramo da beleza tém grande importancia no
PIB brasileiro, O setor de higiene pessoal, perfumariae
cosméticos faturou R$ 42,5 bilhdes em 2015, segundo a
ABIHPEC, associacio que representa o segmento,

Considerando indistria, lojas, revendedores e saldes de
beleza o setor, empregou quase 6 milhdes de pessoas em
2015, no BrasiL Nada mais natural que empresas desse
calibre tenham equipes bem posicionadas de relagdes
institucionais.

“A defesa de interesse de setores eccondmicos especificos
élegitima e tio justificavel quanto de uma ONG ou cutro
grupo. Empresas querem criar um ambiente methor parao
desenwvolvimento dos seus negocios. De antemio se coloca,
ou pelo menos € essa a sensagdo que da, que sdo interesses
antagonicos - se algo ¢ bom para 0 empresariado, seria
ruim para o resto da sociedade como um todo, o gue ndo é
verdade, pelo contricio”, defende Monlca Messenberg.
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TRANSPARENCIA
No Brasil, a palavra lobby assumiu uma conotagio

negativa, principaimente quando se trata da defesa de
interesses empresariais. A diretora da CNI ¢ita 0 exemplo
dos Estados Unidos, que tomaram a lideranga na buscade

uma regulamentacdo clara e transparente para o lobby.

Nos Gltimos cem anos, a legistacio dos Estados Unidos
SODre 0 assunto teve quatro versdes. aperfeicoadas ¢
adaptadas pela experiéncia e jurisprudéncia. Para tanto
vem-se discutindo como controlar grupos de interesse,
dar transparéncia 208 pleitos feitos 20 governo e regular
a acdo dos profissionais que o fazem. No Brasil, o projeto
de lel para regulamentacdo do lobby esta em discussaona
CCJ (Comissdo de Constituicdo ¢ Justica) da Cimara dos
Deputados

Para Paulo Mol, superintendente do IEL (Instituto Euvaldo
Lodi), braco da CNI pard educagdo executiva e inovagado, o

momento ¢ de pensar em como estruturar a atividade, que
ainda tem muito de informalidade om seus processos

*Todas as empresas, de uma determinada forma, precisam
defender 0s seus interesses, Em algum momento elas vio
estabelecer contatos com o setor pablico para fazer a
defesa, que € legitima e transparente. Agora, como Bssoé

feito, € ai que estd o grande desalio, afirma

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

Ha muito o que se aprender no ramo das relagdes
institucionais, Como fazer a defesa de imteresses de
maneira estruturada? Quem procurar? Com quem se deve
elaborar alinha de agdo? Como articular stakeholders,
como abordar um parlamentar, ministro ou secretirio?
Como essadefesade interesses é feita da formamais
transparente?

Paulo conta que, certa vez, 3 procura de algumas dessas
respostas, perguntou 3 Monica Messenberg como se
estruturava a carreira de relagdes institucionais. "Ela me
disse a55ime aqui segue quase que um modelo Socratico

As pessoas vao chegando, colam’ nas mais experientes,

¢ vao aprendenddo. Assim, $30 poucos 0s profissionals
muito qualificados nessa drea ¢, consequentemente, muito
visados por outras empresas, A CNI se tornou uma grande
instituigdo de treinamento de pessoas para fazer a defesa
de interesse.”

Daisurgiu aidela de juntar e organizar esse conhecimento
e colocd-10 3 disposicho dos empresinios, por meio

do KEL. O instituto tem como objetivo principal fazer

a interlocucao entre as empresas e os centros de
conhecimento, explica Paulo Mol " Trabathamos quase
como embaixadores, defendendo a agenda de relagdes

governament s, define. »
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RITOS E PROTOCOLOS

O IEL oferece cursos de refagdes governamentas ¢ de
Compliance. em que sio organizados o passo a passo dos
procedimentos que podem ¢ devem ser realizados pelas
empresas, Paulo Mol diz que 58 viu muitos éxecutivos
tarimbados de 530 Paulo stordoados no labirinto
regimental que ¢ Brasilia,

S vou operar com relacdes governamentais, tenho que
estar preparado para entender a fundo como funciona

o Estado, em seus Trés Poderes, comritos diferentes em
cada um, Um bom profissional de relagoes governamentais
sabe deixar claro seu ponto de vista, sem forgar a barra. O
grande desafio € fazer com que a oulra pessoa se coloque
na sua situagdo para entender o seu problema’”, ensinag Mol

Para ele, muitos executivos acabam tomando decisdes

equivocadas pelo desconhecimento e despreparo para

trabalhar com relagdes governamentais, "Em Brasilia, o
protocolo é maior”, explica.

Uma empresa precisa de bons profissionals de relagdes
governamentais, mesmo que vi contratar uma consultoria
para ¢ssa finalidade, defende o especialista. “Se a empresa
nao tiver internamente alguém que entenda minimamente
como funcionam as relagdes governamentais, sera dificl
elaborar bem as demandas, € importante ter alguém

que entenda como as relagdes governamentais podem
alavancar a estratégia da empresa”

Bons profissionais da drea sdo, no geral, excelentes
téCnicos, na malor parte das vezes engenheiros, advogados,
economistas e administradores, que tdm contato com a
empresa b muito tempo, conhecem muito bem o negocio,
define. Para o superintendente do |EL, 0 ambiente da
profissio esta cada vez mais qualificado.

A forma de interlocucdo com o parlamentar ou outra
pessoa do setor publico vem mudando, E mudando para
melhor. no sentido de gue tem que ter mals transparéncia
na regulamentagdo, na abordagem, na forma de agir, na
formade se estruturar, E isso precisa ser felto o tempo
todo. Eu vejo o funcionalismo pablico cada vez mais
preparado tecnicamente. Entdo, para convencer seu
interlocutor, o profissional de relagoes institucionais tem
qué estar cada vez mais preparado’, afirma Mol
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TECNICA EMETODO

A gestio das empresas vem se tornando mais complexa e
multidisciplinar. Dessa forma, quem deseja ter capacidade
de competicdo no mercado precisa secapacitar ¢ aprender
2 implementar as técnicas de gestio emergentes, defende
Eduardo Fayet, gerente-executivo de Desenvolvimento
Empeesarial dolEL

Mais do que dominar regimentos ¢ protocolos, um
profissional de relagdes governamentals precisa estar
atento a0 contexto em que esth inserido e ter a capacidade
de pensar 3603 adequadas para o momento.

“As empresas devem desenvolver a capacidade de ler e
entender o contexto de mercado, social e politico emque
estdo inseridas e, com isso, definir quais sio as estratégias
em relacio 30 seu negiocio que poderio implementar nas
relagdes governamentais”. afirma Fayet.

Para terem essa dimensio, é preciso de um cabedal de
conhecimento e entendimento da maquina pablica, afirma.

Segundo ele, a bandeira da transparéncia é extremamente
importante, ¢ o profissional de relagdes governamentais
tem que fazer a defesa do seu ponto de vista de maneira
€tica, clara, com argumentos precisos, um expediente para
oqual existe téenika, Mmétodo ¢ conhecimento estruturado,

O IEL. associado as universidades do Brasil e de

outros paises, estd na dianteira da estruturacio desse
conhecimento. O instituto concluks duas turmas de seu
curso de Relagdes Governamentais em 2016 ¢ ampliard

2 sua atuacio em 2017, Ele é composto de dois grandes
modulos: um que esmitca o funcionamento do Estado e
outro que ensina o passo a passo de como fazer a defesade
interesses de forma ética e transparente.

Estas agdes de educacio foram estruturadas a partic da
experiéncia exitosa da CNIna defesa de interesses da
indistria.

Para que as empresas possam ter acesso as técnkas e
métodos de forma adequada, os programas de capacitagdo
sdo elaborados com base em casos reais e exemplos, o

que torna concreta a aplicabilidade dos ensinamentos nos
diversos setores ¢ situaghes empresariais. X
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A lata de aluminio é a
voz da sustentabilidade

Uma das embalagens mais recicladas do mundo, a lata de aluminio
¢ um simbolo da sustentabilidade. Foi um dos primeiros produtos a
entender a exigéncia do mercado consumidor de participar dos

esforcos para alcancar uma economia de baixo carbono. A lata
“fala” por si. E como fala! Por isso, a Abralatas, assoclacdo que a

tas

representa os fabricantes de latas de aluminio para bebidas no e L
e Favicamton de Loty
AL e s sk b

Brasil, tem uma visao que val muito além da defesa dos interesses
dos seus associados e trabalha para estimular o desenvolvimento

- www.abralatas.org.br
de politicas publicas que induzam a reducéoe dos impactos ambien- -

tais da producdo e do consumo de todos 0s bens e servicos.
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DEPUTADO ARNALDO
FARIA DE SA APOIA
REGULAMENTACAO DA
ATIVIDADE

06/12/2016

A Abrig discutiu a importancia da regulamentacao da
atividade com o deputado Arnaldo Fariade Sa (PTB/

SP). um dos maiores regimentalistas da Camarae

no seu §” mandato pardamentar. Ele declarou ser
favoriwel A formalizacio e ressaltou que o apoiodesses
profissionass 20 trabaiho parlamentar ¢ essencial, O
presidente da Abrig. Cuilhberme Costa. destacouque a
experiéncia do deputado ¢ importante para a discussdo da
regulamentacdo da atividade

ABRIG DEBATE CRISE
POLITICA E ECONOMICA NO
“DIALOGOS CONGRESSO EM
FOCO 2"

0V 1272016

Com participacado intensa emdebates sobre 2 sitvacdo
polticae econdmica do Pais, assim como o combate a
corrupcao, a Abrig marcou presenga no férum “Didlogos
2", promovicdo pelo site Congresso Em Foco, na sede da
OQAB, em Brasilia, Umdos palestrantes, Luciano Sousa,

da Abrig, destacou a importincia de niciativas como

2553 qQue Incentivam a participacdo da sociedade civil nas
discussdes de temas de interesse nacional. Representaram
ainda a Abrig nos debates os associados Renato Rol e da

Juliana Kirmse

FESTA DE
CONFRATERNIZACAO DA
ABRIG MARCA CONQUISTAS
DE 2016

Q211220016

A festade confraternizacio da Abrig foi realizada no dia

2 de dezembro na residéncia dos irmdos Marcos e Mauro
Borges. Dezenas de associados, entre eles, Ruy Coutinho
¢ Paulo Castelo Branco, presidentes do Conselho Superior

e de Etica: Anténio Marcos, 0 associado nimero 01 da

Abrig, ¢ 0 presidente da assocacao, Guitherme Costa
estavam entre os mais de 90 associados que se divertiram
até as I3hdamanha

DEPUTADO MIRO TEIXEIRA
DEBATE REGULAMENTACAO
DA ATIVIDADE COM A ABRIG

2011/2016

Um encontro importante no dia 21 de novembro, em
Brasilia, entre o presidente da Abrig. Guitherme Cunha
Costa, diretores da entidade ¢ o deputado Miro Teiseira
(REDE/RJ). politico experiente que ja foi Ministro das
Comunicagdes e esta em seu 11° mandato de deputado
federal Telceira apoia a regulamentacio da atividade
de Relagoes Institucionals ¢ Governamentals e defende
uma legislacio objetiva para garantir os beneficios da

formalizacio

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/
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VICE-PRESIDENTE DA
ABRIG LANCA O LIVRO
FUNDAMENTOS DE RELACOES
GOVERNAMENTAIS EM
BRASILIA

101172006

O vice-presidente da Abrig Eduardo Galvdo Lngou em
Brasilia o livro Fundamentos de Relacdes Governamentais

O evento, apodo pela entidade, 0Correu no restaurante

Carpe Diem e contou com a presenca de varios associados.

profissionass ¢ académicos

ABRIG APOIA SEMINARIO
SOBRE REGULAMENTACAO DA
ATIVIDADE

10/11/20%6

O seminario “Transparéncia e Regulamentacao do Lobby
no Brasil” atralu dezenas de pessoas a0 plenirio Freitas
Nobre na Camara dos Deputados, entre elas, o presidente
da AsS0Ciacao Brasilera de Relacoes Institucionais

e Governamentais [Abrig). Guilherme Costa, o vice-
presidente, Antdnio Marcos Umbelino Lobo, e o diretor
Mauro Falsett. Qevento fod organizado pela deputada

federal Cristiane Bragd (PTB/RJ), relatorado PL 1207/07.

RODRIGO MAIA SE REUNE
COM ABRIG

08/11/20%6

]

Rodrigo Maia recebeu o presidente da Abrig. Guilherme
Costa, demaisdiretores da entidade e a deputada
Cristiane Brasil (PTB/RJ) na sala de reunides da
Presidéncia da Cimara dos Deputados. O Presidente da
Camara disse que vai reiterar 3 importancia do projeto de

et jJunto 208 lideres partidirios.

ABRIG REALIZA SUA TERCEIRA
ASSEMBLEIA GERAL DO ANO

07711/2016

Realizada em novembro, a Assembleia Geral
Extraordinaria da Abrig reuniu seus associados para
deliberarem sobre © valor das novas contribuicoes
associativas de 2017, decidir sobre assuntos
sdministrativos e debiberar 0 apoi0 3 a reavlamentacdo da
atividade de Relagdes Governamentais, que foi aprovado

por unanimidade

Aofinal da Assemblela, a Abrig contou com a participacao

do Clentista Politico Carlos Melo. que fez uma breve

explanacdo do cendrio politico ¢ econdmico do pais

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

53/56



2% edicdo — Revista Brasileira de Relagdes Institucionais e Governamentais — Abrig

ABRIG PARTICIPA DE
MESA-REDONDA SOBRE
RELACE)ES INSTITUCIONAIS E
GOVERNAMENTAIS

13102016

Abrig participou do 5% Congresso Internacional

Marista de Educacio, na mesa-redonda "Relagoes

e R‘:'L'Ir': sentacoes Institucionals: novos ofthares e a
MPOrtancia para as organizacdes e para a sociedade

A ADrig, representada por Bernhard J. Smid, abordou
como tema principal o perfil do professional de Relagoes

Institucionais e Gavernamentais,oque éo lobby. e 2

regulamentacao da profissdo no Brasil e no exterior

ABRIG PROMOVE ALMOCO
COM DEPUTADO ROGERIO
ROSSO

29/09/2016

Na esteira das recentes IniCiativas para regulamentacao
da atividade de Redacoes Governamentals, ¢ com o intuito
de aprofundar os debates sobre o tema, a Abrig promoveu
mas um encontrocom autordade. O deputado Rogério
R04%0 (PSD/DF) foi 0 escolhido devido a sUa expernidncia
prévia em Relagdes Institucionals e Governamentals e por
ser autor do PL 1961715 que regulamenta a atividade. O
deputado Rosso enfatizou a importinciada atividade de
RelacoHes Governamentais ¢ se mostrou favorivel J sua

regulamentacao.

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

ABRIG REALIZA MESA DE
DEBATES SOBRE REFORMA
POLITICA

2009/20%6

A Abrig realizou a terceira edicao do evento Mesa de
Debates com a3 tematica da "Reforma Politica e Eleitoral
no Pals”. O evento, exclusivo para associados Abrig, teve
como conwvdado o diretor regional de Minas Gerais do
Abrig, o professor e cientista politico da UFMG Dr. Manoel

S.‘d'(l’lk que apresentou No encontro teonas e pesquisas

sobre o tema

ABRIG PARTICIPADO IV
SEMINARIO INTERNACIONAL
ESTUDOS LEGISLATIVOS

200972016

A Abrig participou no dia 20009 do "IV Semindrio
Internacional Estudos Legisiativos: Crise, discursos
pORticos ¢ projetos de mudanga social’, que 1oz parte

da Vil Jornada de Pesquisa e Extensdo da Cimara dos
Deputados e teve como objetivo principal a socializacdo
¢ visibilidade do conhecimento produzida nos Grupos
de Pesquisa e Extensdo e nos Cursos de Pos-Graduagdo
promovidos pelo Cetor - Centro de Formacso
Treinamento e Aperfeicoamentoda Cimara dos

Deputados
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VICE-PRESIDENTE DA ABRIG
MINISTRA PALESTRA NA
AMCHAM BRASILIA

28/08/2016

O vice-presidente da Abrig, Eduardo Galvao, ministrou
palestra na Amcham Brasilia [American Chamber of
Commerce for Brazil) sobire Mercado, Democracia, ¢
Relagdes Governamentals, Eduardo Galvdo destacou
m SUd apresentacdo a importincia que a atividade de

Relacoes Governamentais tem para o deserwolvimento da

demodracia no pais,

ABRIG REALIZA NOVA EDICAO
DO EVENTO CAFE COM
AUTORIDADE

16082018

A Abrig realizou a segunda edicio do evento Calé com
Autoridade, em Brasilia, paracelebrar os 9 anosda
instituigao, Durante o évento, os convidados Ronaldo

Nogueira, Ministro do Trabalho, € Rodrigo Rocha Loures,

Coordenador de Relagdes Institucionais da Presidéncia da

Republica, apresentaram 3% perspectivas do governo para
0 setor, além de fomentar o didlogo e as propostas para
regulamentacdo da atividade, O Ministro do Trabalho se
comprometeu a estudar aincusio da ocupacdonaCBO

abrig.org.br/2a-edicao-revista-brasileira-de-relacoes-governamentais/

LANCAMENTO DA REVISTA
BRASILEIRA DE RELACOES
GOVERNAMENTAISEDO G
NOVO SITE ABRIG

16/08/2016

Noevento Calé com Autoridade em Brasilia. a Abrig
langou a nova versao de seu site institucional e a edigio
numero 1da primeirarevistado mundodedicada a

Relagdes Institucionals ¢ Governamentais

ABRIG REALIZA POSSE DE
MEMBROS DOS CONSELHOS

15/08/2016

A Abrig realizou acerimdnia de posse de membreos do
Conselho Superior. de Etica e de diretores regionais

da mstituicdo, Tomaram posse no Conselho Superior:
Cicero Aradjo, Daniel Slavieiro, Jack Corréa, Murillo de
Aragdo. Paulo Tonet. Roberto Nogueira ¢ Ruy Coutinho
No Comselho de Etica, Paulo Castelo Branco ¢ Stella Cruz
Ruy Coutinho, que assumiu a presidéncia do Conseho
Superior, foi Presidente do CADE ¢ Secretarnio de Direito
Econdmico Ministéric da Justica. Ja Paulo Castelo Branco,
que assumiu apresidéncia do Conselho de Etica fol

Conselheiro Seccional ¢ Federal da OAB ¢ Secretirio de
Seguranca Pablica do DF
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